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Aviso legal de traduccion

Nuestra documentacion esta originalmente redactada en inglés para proporcionar informacién

completa y precisa sobre el producto Tigermeeting, sus caracteristicas y su uso.

Para satisfacer a nuestra audiencia global, utilizamos herramientas avanzadas 'y
automatizadas de IA y servicios comerciales de traduccion para crear versiones en otros

idiomas.

A pesar de nuestros mejores esfuerzos por garantizar la precision, puede haber errores

ocasionales en la traduccion o el formato del texto.

Estos errores pueden incluir, pero no se limitan a:

e Traducciones erroneas: Ciertos términos o frases técnicas pueden no
traducirse perfectamente a otros idiomas, lo que puede provocar
malentendidos.

e Problemas de formato: El diseno, el estilo y la estructura del
documento traducido pueden no coincidir perfectamente con el
original, lo que genera problemas de legibilidad.

o Matizes culturales: Las referencias culturales sutiles o las
expresiones idiomaticas en el texto original pueden no estar

completamente captadas en las versiones traducidas.

Pedimos sinceras disculpas por cualquier inconveniente que esto pueda causary
agradecemos su comprension mientras nos esforzamos continuamente por mejorar la calidad

de nuestras traducciones.

Vuestros comentarios nos resultan invaluables.

En caso de que necesites este documento en un idioma que no esté publicado, por favor
haznoslo saber.

Ademas, si encuentras algun problema o inexactitud, no dudes en contactarnos para
aclaraciones o reportar el problema al servicio de atencion al cliente de Tigermeeting:
support@tigermeeting.app

Gracias por su comprension y cooperacion.

Pagina: 6 tlgel‘
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Resumen de requisitos de la red

IMPORTANTE: lee mas en el capitulo: "Conceptos arquitecténicos de
Tigermeeting" en el Manual de Usuario de Administrador

La aplicacién Tigermeeting se basa en una arquitectura de base de datos distribuida y una
tecnologia Unica de sincronizacion de alta marca de referencia que funciona sin una central
local ni ninguna base de datos externa en la nube, pero requiere una comunicacion fluida

entre los dispositivos en la red local que establece ciertos requisitos de red.
REQUISITOS DE LA RED TIGERMEETING:

e Las solicitudes de difusidon deben estar habilitadas en y a través de los segmentos
de red (lo cual es deseado incluso a través de VPN si se utiliza administracion remota)
e Los puertos UDP: 6024, 6025, 6030 y 6031 deben estar habilitados en el segmento de
red.
e La comunicacion admin->device, device->device, device->admin requiere que los
puertos TCP 6026 (y 8080 para dispositivos antiguos) estén habilitados en la red.
e Sise utiliza un calendario online externo, como Google Workspace, Microsoft365 o
URLs externas para archivos iCal, la comunicacion hacia esos recursos debe permitirse
a través del cortafuegos.
e Lacomunicacion abierta hacia la nube de Tigermeeting - tigermeeting.app via puerto
TCP 443 es necesaria solo para las siguientes funcionalidades:
*  App de admin: inicio de sesion de admin
* App de administracion: olvidé restablecimiento de contrasena.
* App de administracion: analitica
« Servicio meteorologico de los dispositivos y autenticacion NFC
*Validaciones periodicas de licencias de los dispositivos
+  Registro de eventos de los dispositivos (si la funcion de analitica esta activada)
« tanto Administrador como dispositivos: configuracién de temas y actualizaciones en
segundo plano
+ tanto Administrador como dispositivos: comprobacién de nueva actualizacion de
software
+ tanto administrador como dispositivos: comprobacion de nueva actualizacion de

firmware

Para mas informacion, consulte la declaracion del RGPD.

Si no se cumplen los requisitos de red, las aplicaciones Tigermeeting pueden no funcionar

tiger



correctamente, lo que suele llevar a:
e "Error de comunicacién de red" durante el inicio de sesidn de administrador
e Los dispositivos no se detectan en la red durante el autodescubrimiento en la app de

Administrador.

e Los dispositivos no pueden cambiar al tema elegido.
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Introduccion

Tigermeeting es la solucion lider on-premises para la gestion de salas de reuniones,
senalizacion digital y control de accesos: totalmente descentralizado, sin servidor y
disenado para una escalabilidad extrema.

Diseflado para una fiabilidad de nivel empresarial, ofrece un modelo de

licenciamiento perpetuo sin costes ocultos ni dependencias en la nube.

;Como podriamos lograr esto? La respuesta es sencilla: escuchamos a nuestros
clientes.

Nosotros poseemos la tecnologia. Conocemos la industria. Nos apasiona lo que
hacemos.

Consideramos las necesidades de los clientes. Ajustamos nuestra hoja de ruta de
productos y servicios en consecuencia.

Nuestra estrategia constante en Blue Ocean y nuestro enfoque en el mercado nos

valieron el respeto tanto de clientes como de la competencia.

Vemos que nuestros productos pueden ofrecer un servicio excelente y asequible para
escuelas, universidades, oficinas y organizaciones con una solucion de gestion de
salas de reuniones sencilla, funcional, eficiente y fiable, que ya es muy valorada en

todo el mundo.
Caracteristicas principales

Las caracteristicas del producto estan cuidadosamente elaboradas a la perfecciony
impulsadas por un auténtico objetivo de ofrecer un producto innovador y asequible
de gestion de salas de reuniones con un disefo Unico y original, cerrando la brecha

entre la enorme demanda del mercado y la costosa y alta competencia.

e Gestion centralizada : no hay necesidad de perder tiempo en visitar cada
dispositivo. Toda la configuracion, configuracion y actualizaciones pueden
enviarse a los dispositivos de forma centralizada a través de la aplicacién de
Administrador.

e Simplicidad : teniamos la experiencia de usuario como el maximo foco para el
diseno frontal. Cuanto mas facil sea de navegar, mas se utilizara.

e Flexibilidad : usa la misma solucion en entornos diferentes o mixtos. En las

oficinas, reservaba salas de reuniones; en las escuelas muestran los horarios de
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las aulas; En otro sitio, reserva mesas, escritorios o armarios si es necesario.
Utiliza libremente diferentes dispositivos que mejor se adapten al entorno y
proposito dado.

Seguridad : la solucion funciona con tecnologia unica de bases de datos
distribuidas de alta marca que no necesita almacenamiento externo de datos.
Todos los datos permanecen dentro de la LAN de la organizacion.
Automatizacion : una de nuestras caracteristicas clave Unicas. Tus usuarios
siempre podran encontrar las habitaciones disponibles. Reserva las reuniones en
tu calendario online o directamente en la pantalla.

Localizacion: usa tu propio idioma en las pantallas: soportamos mas de 40
idiomas, y uno nuevo se puede anadir facilmente bajo demanda sin necesidad de
actualizaciones de software.

Compatibilidad : en el mundo interconectado actual, la infraestructura de los
clientes debe ser respetada; por eso soportamos todas las principales
aplicaciones de calendario — Exchange Server local, Exchange Online, Microsoft
365, Google Workspace, Google Calendar, Lark Suite, Feishu e iCalendar —
encajan facilmente en los ecosistemas de reservas de habitaciones mas
conectados en red.

Analitica : ofrece una visiéon de la cultura de reuniones de la empresa, los habitos
de las personas, asi como el uso y la salud del hardware.

Personalizacion : cambiar el aspecto y la sensacion de la pantalla. Hazlo tuyo.
Haz que las pantallas encajen en tu entorno de oficina con cambios de logotipo y
fondo en todos los temas.

Caracteristicas unicas : todos los sistemas de reserva de salas de reuniones del
mercado cumplen su funcion; la diferencia esta en las caracteristicas innovadoras
y Unicas donde Tigermeeting aporta la ventaja competitiva.

Actualizaciones gratuitas : a medida que el producto evoluciona, se anaden
nuevas funcionalidades, se corrigen errores; todos los clientes pueden actualizar
sus entornos a las ultimas versiones del producto, con un modelo de licencias
perpetuas. Esto significa actualizaciones sin esfuerzo y soporte de producto de
por vida.

Coste total de propiedad : con el modelo de licencias perpetuas y la estrategia
de precios de Tigermeeting, la suite Tigermeeting se convirtio en una de las

soluciones de sala de reuniones mas rentables del mercado con el menor TCO.

tiger
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Productos de Tigermeeting

Pantalla de reservas de Tigermeeting

Este producto esta disenado para funcionar en dispositivos Android con tamanos de

pantalla entre 6" y 15", colocados en una pared frente a las salas de reuniones, aulas,

salas de conferencias... mostrando el nombre de las salas, el estado de las reuniones

en curso, informacion sobre las reuniones, el calendario de futuras reuniones, la
ejecucion de videos de la empresa y la funcion de reserva de reuniones directa en

pantalla, sincronizada con los calendarios corporativos en linea adjuntos.

Lo mismo se ejecuta en microdispositivos con tamanos de pantalla de 3-6" fijados a

escritorios de oficina o armarios escolares, mostrando la disponibilidad de recursos y

proporcionando funcionalidad de reserva en pantalla. Actua como una alarma de

incendios en caso de emergencia.

tige

NEXT MEETINGS

AVAILABLE
Management maeting : UNTE 11:00

. Reserve room
Tiger App meeling _

PHILIPS

La apariencia de la pantalla de reserva se personaliza facilmente aplicando

diferentes temas a través de la aplicacion de administracion
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Pantalla general de Tigermeeting

Este producto esta disenado para ofrecer una visiéon completa y en tiempo real del
estado de las salas de reuniones en toda la empresa, utilizada principalmente en
enormes pantallas con sistema operativo Android situadas en espacios publicos.
Muestra el nombre, horario y estado de las salas de reuniones en una linea de tiempo
intuitiva, similar a la del EPG de television. También muestra la temperatura, la
humedad, el tamano de las habitaciones y las posiciones relativas de las
habitaciones desde la pantalla (izquierda, derecha, arriba, etc.)

Las pantallas de vision general también forman parte de la funcién Unica de alarma

de incendios.

uger WELCOME 13:48

1400 1 500 1600 1700 LLat 8] vm 00

12:40 (7

m 1350

Manogem

Aplicacion de Administracion de Tigermeeting

La aplicaciéon Admin es una aplicacion de gestion web multiplataforma que configura,
actualiza y gestiona toda la infraestructura de Tigermeeting de forma sencilla,
intuitiva, eficiente y segura. Esta herramienta también se utiliza para la resolucion de
problemas, mantenimiento de copias de seguridad o restauracion de red, obtencion
de los registros y presentacién de datos analiticos utiles que podrian exportarse a
cualquier herramienta externa de BI.

La aplicacién Admin es una aplicacion node.js independiente de la plataforma que

cuenta con instaladores para sistemas operativos Windows, MacOS y Linux.

Lee mas informacion en el manual de usuario de Tigermeeting.

tiger
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Compatibilidad de dispositivos

Tigermeeting es compatible con la mayoria de pantallas, tabletas y teléfonos que
ejecutan la version 4.1 o superior del sistema operativo Android.

La principal opciéon de Tigermeeting son los dispositivos Philips para sala de
reuniones, debido a las barras LED de estado integradas, la proteccion contra
guemados, asi como el hardware y la calidad de servicio premium. Lee mas en
https://tigermeeting.app/en/features/philips-partner

Sin embargo, apoyar a otros grandes fabricantes de dispositivos Android satisface las
preferencias de hardware de nuestros propios clientes, que abren la puerta a
mercados emergentes que pueden optimizar el precio y otros aspectos especificos del
cliente.

Tigereeting apoya activamente la sostenibilidad econémica, dando nueva vida a los
dispositivos Android antiguos y reacondicionados, haciendo que las soluciones de
gestion de reuniones sean asequibles en todas partes.

Utilizar dispositivos Android ya existentes, antiguos y comercialmente desactivados
con iCalendar es la solucion mas asequible de Tigermeeting: reducir el coste de la
solucion de visualizacion de habitaciones a tan bajo como la Unica tasa de licencia
Tigermeeting, muy popular entre las escuelas, especialmente para que las
instituciones educativas de paises en desarrollo puedan solicitar descuentos en

licencias.

TE APOYAMOS. APOYAMOS LA SOSTENIBILIDAD. SOMOS REALMENTE
ECOLOGICOS.

Tigermeeting mantiene una cooperacion bilateral a largo plazo con Philips, por lo que
los productos Tigermeeting son totalmente compatibles con los dispositivos Android
de Philips que soportan funciones muy especificas de hardware como barras LED y
actualizaciones de firmware.

Sin embargo, el APK genérico de Tigermeeting para Android —descargable a través de
la aplicacion de administrador— soporta pantallas, tabletas y teléfonos moviles de

otros fabricantes que ejecutan el sistema operativo Android (version 4.1 y superior).

La version - compatible con Android 5.0 o versiones superiores esta disponible en
Google Play y otros mercados de aplicaciones en todo el mundo. Incluyendo China

continental e India.

Tener soporte para TODOS los dispositivos Android disponibles en el mundo es
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simplemente imposible, pero usar tecnologia avanzada que permite soporte para
diferentes versiones de Android y la mayoria de los distintos tamanos de pantalla, abre
la posibilidad de utilizar teléfonos Android antiguos, tabletas y marcas mas

econdmicas que harian la solucion Tigermeeting aun mas asequible, buscando el

mejor TCO para un producto de gestion de salas de reuniones del mundo.
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Instalacion desde Google Play y otras tiendas
de aplicaciones

Google Play, Amazon Appstore, SAMSUNG Galaxy Shop y HUAWEI AppGallery lanzan

dispositivos compatibles con versiones de Android 5.0 o superiores.

Para descargar, por favor haga clic en el icono o escanee el cédigo QR correspondiente.

GET ITON
® Google Play

Available on s« EXPLORE IT ON

Available on

SAMSUNG HuAWE!
amazonappstore R AppGallery

-
L)

Bl
e

Si el dispositivo tiene Google Play funcional, Amazon Appstore, SAMSUNG Galaxy

Shop o HUAWEI AppGallery, esta es la forma mas sencilla de instalar la app
Tigermeeting para Android. Estas tiendas de aplicaciones también gestionan las

mejoras, en cuanto la nueva version esté disponible en tu region.

El APK de Android también se puede descargar a través de la aplicacion de

administrador. Lee mas informacion en el manual de usuario de administrador.

Tigermeeting esta reconocida y certificada en otros mercados de aplicaciones y
tiendas de aplicaciones en teléfonos y tabletas para fabricantes de dispositivos en

China e India.
Por lo tanto, aceptada entre los desarrolladores de OPPO, la aplicacion

Tigermeeting esta disponible en muchos paises del lejano oriente para los usuarios

de la OPPO Store y ofrece funcionalidad de descarga y actualizacion.
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Lo mismo ocurre con los dispositivos VIVO, donde Tigermeeting es miembro de la
comunidad de desarrolladores de VIVO y esta aprobado en teléfonos y tabletas VIVO
a nivel mundial, con permiso especial en Hong Kong, Taiwan, la provincia de China,
Australia, Bangladesh, India, Nepal, Sri Lanka, Myanmar, Indonesia, Camboya,
Republica Democratica Popular de Laos, Malasia, Filipinas, Singapur, Tailandia,
Vietnam, Ucrania, Pakistan, Arabia Saudi, Federacion Rusa, Emiratos Arabes Unidos,

y en otros 175 paises.

GetApps Developers Dlightek
Vivo Developers " mi Official App Marl aﬂeveloper'

Tigermeeting también esta reconocido y aprobado en dispositivos Xiaomi disponibles
en el mercado oficial Xiaomi GetApps, también en Transsion Palmstore como
desarrollador Dlightek.

Instalacion en tabletas y pantallas Android
geneéricas

Como cada fabricante sigue su propio disefio y su estilo Android con anadidos de

marca, Tigermeeting podra ofrecer orientacion genérica para las instalaciones:

1. Si hay Google Play o cualquier otra tienda de aplicaciones disponible, usalo

2. Si Google Play u otra tienda de mercado no esta disponible, descarga el APK de
Tigermeeting descargandolo desde la aplicacion de administracion

3. Sube el APK de Tigermeeting para Android al dispositivo usando USB o
Bluetooth

4. Cambio de la red mévil — Tigermeeting funciona solo en LAN (Wi-Fi o Ethernet)

5. Instala el APK firmado y verificado de Tigermeeting (Tiger) para Android

6. Permitir "Dibujar sobre otras aplicaciones"

Pagina: 18 tiger
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7. Permitir el acceso al almacenamiento del dispositivo (se pueden pedir fotos o
disco)

8. Permitir "Instalar desde fuentes desconocidas"

9. Ultima opcion: Haz que Tiger sea una "pantalla de inicio" cuando se lo pida;

podria ocurrir después del primer reinicio.

NOTA: Para dispositivos de reserva, el dispositivo estd completamente operativo

justo cuando aparece el tema verde y predeterminado

MEXT BOOEIMG

reserve room

Sila app de Admin y las pantallas que ejecutan las aplicaciones Tiger estan en la
misma subred que cumple con los requisitos de red, las pantallas seran

descubiertas automaticamente por la app de Admin.

En caso de que el autodescubrimiento no funcione, por favor lee la seccion de

Solucién de Problemas en el manual de usuario de administrador.
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Instalacion usando ADB (Android Debug Bridge)

En casos muy raros, cuando no hay otras opciones de instalacion disponibles, los usuarios

avanzados pueden usar ADB para instalar el APK Tiger.
NOTA: este no es el método recomendado para la instalacion.

e Activar opciones de desarrollador: Navega a Configuracion->Aproximadamente-
>Numero de compilacion y pulsa rapidamente 7 veces.

e Activa la depuracion USB y/o inalambrica: Navega a las opciones avanzadas del
sistema > o simplemente a las opciones de desarrollador y activa la depuracién USB
y, si esta disponible, la depuracion inalambrica.

e Entu host descarga e instala el controlador ADB

e Conéctate a la pantalla con un cable USB o a través de la red:
Ejemplo: adb connect 192.168.88.56:54321 (el puerto por defecto es 5555, pero las
versiones mas recientes de Android usan un puerto aleatorio mostrado en Opciones
de depuracion inalambrica)

e Instala el APK de Tiger

e FEjemplo: instalaciéon de adb releaseAndroid-Tiger-3.5.12-5014.apk

Podrias encontrar informacion util en el portal de desarrolladores de XDA https://www.xda-

developers.com/install-adb-windows-macos-linux/

NOTA: todos los ajustes y permisos de la aplicacion deben configurarse

independientemente del método de instalacion.

tiger
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Permitir SUPERPOSICION, "Dibujar sobre
otras aplicaciones"

Dependiendo de las aplicaciones instaladas en el dispositivo, se necesita el permiso
de "Dibujar sobre otras aplicaciones". Si no se concede este permiso, la aplicacion
Tigermeeting puede sufrir diferentes condiciones de carrera que pueden hacer que
la pantalla se vea negra o que se muestre la opcion "Inicio de la app" sobre la
pantalla.

Para configurar el permiso de "Dibujar sobre otras aplicaciones", por favor realiza
los siguientes pasos:

Enciende el dispositivo.
Ve al "menu de Mantenimiento/Administracion"

aEn Configuracion del dispositivo, "Apps" selecciona la aplicacion Tiger.

Asegurate de que el "Dibujar sobre otras aplicaciones" tenga el valor "Si" o
'”Habilitado"

También asegurate de que el valor de "Home App" sea "Si" o "Siempre".

Permitir "Instalar desde fuentes
desconocidas”

Algunos dispositivos —cuando se instalan por primera vez a través de un
dispositivo USB, o Bluetooth, o descargados desde una red— o simplemente
preparados por la aplicacion Tigermeeting en funcionamiento durante una
actualizacion de software— puede aparecer la pregunta de "permitir instalacion

desde fuentes desconocidas".

Por favor, permite estas fuentes si has iniciado la instalacion; de lo contrario, la

instalacion puede ser denegada.

Permitir "Acceso al almacenamiento"

Tiger APK necesita tener acceso al almacenamiento local.
En algunas versiones de Android la opcién se llama "Archivos y medios" o algo similar.
Este permiso es necesario para la funcionalidad de software, actualizacion de firmware,

reproductor de video y captura de pantalla.

Pagina: 21 tiger



Manual de configuracion de Tigermeeting para Android versién 3.4.3

Pagina: 22

Permitir la "app Inicio" -> Siempre o Si

En el entorno de produccion se desea que la aplicacion Tigermeeting esté siempre
visible y se inicie automaticamente cuando el dispositivo arranca. La app
Tigermeeting bloquea la pantalla tactil segun las propiedades del dispositivo
configuradas en la aplicacion de Administrador, y no permite ningun otro acceso al

dispositivo. Ese comportamiento es deseado principalmente en espacios publicos.

Durante la DEMO/prueba esta funcionalidad puede no ser necesaria.

Establece la zona horaria correcta

Desde Android 8, el sistema no permite que las aplicaciones configuren la zona
horaria. La app Tigermeeting Admin tiene soporte para configurar la zona horaria
de los dispositivos antiguos, pero en todos los dispositivos mas nuevos esto debe
hacerse en el menu de configuracién de Android de los dispositivos. (excepto
cuando el SDK del proveedor de pantalla permite esta operacion)

Se recomienda usar la hora y la zona horaria de red si proporcionan la hora local
correcta para el dispositivo.

NOTA: La aplicacion Tigermeeting muestra y gestiona los eventos del calendario,

por lo que es muy importante establecer la hora correcta en los dispositivos.

Establece la fecha y hora correctas

Con el calendario: todo es cuestion de tiempo.
Los dispositivos / pantallas en el entorno Tigermeeting son entidades independientes que

colaboran entre si usando tiempo.

Si la hora esta desincronizada, los comandos, las actualizaciones pueden ignorarse, se
pueden rechazar los apretones de manos SSL del calendario, lo que puede llevar a fallos y
malentendidos, ya que el intercambio de bases de datos entre los dispositivos en la red,
asi como la configuracion modificada que envia la aplicacion de administracion a los

dispositivos, depende de la marca de tiempo correcta (fecha y hora).

Estos errores no estan expuestos a los usuarios finales (empleados en la oficina,

tiger
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estudiantes en universidades o alumnos en las escuelas), pero analizar los registros

revelaria estos problemas a los administradores de infraestructura de Tigermeeting.

Sin embargo, la forma mas sencilla de detectar posibles inconsistencias y evitar
problemas en el entorno de Tigermeeting es asegurarse de:

e La zona horaria utilizada es correcta

e Eltiempo esta correctamente establecido

e El dispositivo muestra la hora correcta

Usar NTP, o hora de red local o una zona horaria o hora configurada explicitamente, no
marca ninguna diferencia desde la perspectiva de Tigermeeting siempre que la fechay

hora actuales utilizadas por el dispositivo sean siempre correctas.

Desactivar el sueno programado

Los dispositivos que ejecutan la aplicacion Tigermeeting mantienen por si
mismos la validez del token de calendario que se inicia cuando se adjunta el
calendario. Antes de que el token expire, la pantalla solicitara la renovacion del

token.
Si los dispositivos estan desconectados o en suspension cuando esta a punto

de renovarse el token, el token puede expirar, lo que provoca un fallo en la

sincronizacion de eventos del calendario.

achedule

e kil

hays of e week

En estos casos, es necesario realizar una nueva autenticacion o reautenticacion

tiger
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en el calendario.

Habilitar NFC

Los dispositivos que ejecutan la aplicacion Tigermeeting pueden realizar
autenticacion NFC si la pantalla soporta NFC, el NFC esta activado en el
dispositivo y la validacién del servicio NFC esta correctamente integrada (véase

mas en el manual de usuario de administradores)

Desactivar la rotacion de la pantalla

La aplicacion Tigermeeting no soporta la rotacion de pantalla basada en
sensores. Esto se desactivé intencionadamente cuando Tiger empezd a soportar
muchas pantallas diferentes, desde tamarnos de 4" hasta 15" para pantallas de
reserva, asi como pantallas de varios fabricantes como Philips, IAdea, ProDVX,

Aurora, Qbit, Samsung, Huawei, Xiaomi, Asus, Oppo y muchos otros.

Para acomodar todas estas diferentes dimensiones, resoluciones y raciones de
pantalla con todas las caracteristicas de Tiger como cambios de tematica,
logotipo de la empresa, modo oficina/escuela/escritorio, etc., Tigermeeting tuvo
que tomar la decision estratégica de no soportar rotaciones basadas en

sensores de dispositivos

Tigermeeting introdujo los modos tematicos RETRATO y PAISAJE.
El sensor sigue siendo ignorado, pero al elegir un tema retrato la pantalla
funcionara en modo vertical. También esta disponible la opcién de modo reversa

para cada orientacion.

Tiger soporta las siguientes orientaciones de pantalla de Android:
e PAISAJE
e PORTARAIT
e REVERSE_LANDSCAPE
e REVERSE_PORTRAIT

La orientacion en HORIZONTAL y VERTICAL en una pantalla concreta depende

del firmware del dispositivo Android.
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Instalacion en Philips 10BDL3051T

Philips TPV10BDL3051T ejecuta Android 4.4.4

Para entrar en el modo Admin pulsa Menu + Volumen- (del manual de Philips):

(I [Menu] Button
@ [Volume +/-]

Violume up and down

Key Function
Menu + Volume- Launch Admin mode app
Menu + Volume+ Launch Quick Information app

Menu + Menu + Volume+ + Volume- + Volume- + )
Enable touch function
Volume+

Menu + Menu + Volume- + Volume- Turn on the screen
(@ [stand screw hole]
@ [Reset] Button

Factory Reset

(& [Speaker Hole]
@ [WESA mount]

Screw spec: M4
@ [wall Mount Screw Hole]

Por favor, sigue los pasos de instalacion:

Enciende el dispositivo y entra en modo Administrador.
Configurar la conexiéon de red: Selecciona conexién WiFi o Ethernet. Comprueba el
estado de la conexion.

En Configuracion del dispositivo, "Inalambrico y red" selecciona

conexion Wi-Fi. Adadir red y anadir parametros de red.

BGuarda y conéctate a la red.
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6 Inicia la aplicacion de administracion de Tigermeeting y inicia sesion.
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0 Descarga la aplicacion Tigermeeting para Android desde la aplicacion de administrador.

T
L= *Jl

E____ !*'“0

Copia la aplicacién de Android Tigermeeting a una memoria USB
portatil. Conecta la unidad USB al dispositivo tablet.
Encuentra y abre (usando el "Administrador de archivos") el archivo de la
aplicacion android (apk) de Tigermeeting para instalarlo.
Selecciona archivo y
abrelo. Instala la
aplicacion.
Termina la instalacion y después no inicies la solicitud.

storage emulated i] Dowrilcad
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@ Abre de nuevo la configuracion del dispositivo.
G En configuracion abre "Pantalla de senalizacion”
En el submenu "Configuracion general" abre "Arrancar en el origen".
Cambia el parametro "Input" a "Custom App".
23 Vuelve y en la seccion de "Configuracion de origen" abre "Aplicacion personalizada".
Selecciona la aplicacion "Tigermeeting".

Guarda la configuracion.

Signage Display

GINERNL SETTIRGS

' ! p—
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POF Mayer
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@ Vuelve a la pantalla principal y selecciona siempre la aplicacion Tigermeeting
como "Aplicacion Inicio". Desde aqui, el dispositivo esta configurado y listo para
funcionar.
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Instalacion en Philips 10BDL4151T y
10BDL4551T

Este capitulo es valido para Philips 10BDL4151T, 10BDL4551T y todas las series
xxBDLxx51T que ejecutan Android 7.x y Android 8.x.

Para entrar en el modo Admin pulsa Menu + Volumen- (del manual de Philips):

1) [Menu] Button

2 [Volume +/-]
Volume up and down
Key Function
Menu + Volume- Launch Admin mode app
Menu + Volume+ Launch Quick Information app

Menu + Menu + Volume+ + Volume- + Volume- + Enable touch functi
Wolume+

Menu « Menu = Volume- + Volume- Turn on the screen

) [Stand screw hole]
1) [Reset] Button
Factory Reset
53! [Speaker Hole]
&) [VESA mount]
Screw spec: M4
) [wall Mount Screw Hole]

Por favor, sigue los pasos de instalacion:

Enciende el dispositivo y entra en modo Administrador.
Configura la conexion de red: Selecciona conexion Wi-Fi o Ethernet. Comprueba el
estado de la conexion.

En Configuracion del dispositivo, "Inaldambrico y red" selecciona

conexion Wi-Fi. Adadir red y anadir parametros de red.

Guarda y conéctate a la red.
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9 Inicia la aplicacién de administracion de Tigermeeting y inicia sesion.
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6 Copia la aplicacion de Android Tigermeeting a una memoria USB
portatil. Conecta la unidad USB al dispositivo tablet.
Encuentra y abre (usando el "Administrador de archivos" o "Almacenamiento") el
archivo de la aplicacion android (apk) de Tigermeeting para instalar.
0 Selecciona el dispositivo USB.
Selecciona el archivo apky
Qébrelo. Instala la aplicacion.

Termina la instalacion y, después de ella, no empieces la solicitud.

-%Eﬂ

Settings Apps Network Help
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LISE USB pendrive

3 Android-1.3.0-Tiger-255.apk

= 5759 ME

Tiger

Do you want to install this applcation? It wik g access to:

PRIVACY

DEVICE ACCESS
= Al network pooess

sy vk o hons

vizw ‘Wit connections

@Abre de nuevo la configuracion
del dispositivo.

Abrir la "Pantalla de

Senalizacion"

G Abre el menu
"Configuracion de origen".
Abre el menu "Aplicacion
personalizada".
Selecciona "Seleccionar app" y selecciona "Tigermeeting" en la lista y
pulsa
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Salaet ags

Vuelve a la pantalla principal y selecciona siempre o si, la aplicacion
Tigermeeting como "Aplicacion Inicio". Desde aqui, el dispositivo esta

configurado y listo para funcionar

Celault fame
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NOTA IMPORTANTE

TPV10BDL4551 dispositivos con firmware mas reciente —como FB01.16— pueden
detener la aplicacion Tigermeeting tras un dia o asi, haciendo que la pantalla parezca

negra.
Esto es una funciéon o problema del firmware de Philips.
La solucion temporal es programar un reinicio automatico de la pantalla una vez al dia.

Ajustes -> Pantalla de senalizacion -> Herramientas del sistema -> Reinicio
automatico -> Activar, configurar las 4 de la manana (por ejemplo)

Auta restart

Blain Swinoh

Disable

Enable o

Auto restar

Restan time

Instalacion en Philips 10BDL5051T y
10BDL3351T

A pesar del nuevo disefio y del nuevo sistema operativo Android 13, los
dispositivos Philips 10BDL5051T y 10BDL3351T —gracias a la excelente y
consecuente gestion de producto de Philip— se comportan igual que su hermano
mayor 10BDL4551T con Android 8.1. Por lo tanto, para las instrucciones de

instalacion, por favor siga las instrucciones del capitulo anterior.

Para entrar en el modo Admin pulsa Menu + Volumen- (del manual de Philips):
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e -&--ﬂ-_:_ e e
PHILIPS
O
=
+] o D
i )
L) ]
)
0 O
0 1@
1 -0
{T) Menu: To activate the 05D menu.
(2/3) Volume +/-; Volume up and down,
Function

Operation

Menu + Valume-

Launch Admin maode app

Menu + Volumes

Launch Quick Information app

Menu + Menu + Volume+ + Volume- + Volume- +
Walume+

Enable touch function

Menu + Menu + Volume- + Volume-

Turn on the screen

Por favor, ten en cuenta que el firmware de fabrica de Philips puede tener

aplicaciones adicionales que pueden iniciarse antes de la aplicacion Tiger

instalada (con privilegios de la app de inicio).

Estas aplicaciones pueden configurarse para permitir que la app Tiger se inicie

antes que ellas o simplemente eliminar la aplicacion resolveria el problema.

Algunas de esas aplicaciones incluyen el excelente SmartSign

En algunos casos, otras aplicaciones se inician antes de Tigermeeting, como el

Media Player o el SmartSign.

Por favor, utiliza la configuracién de Visualizacion de Senalizacién Philips para

asegurarte de que Tigermeeting comienza tras el arranque.

Configuracion -> Visualizacion de senalizacion ->Arranque en la fuente

Elegi "Aplicaciones personalizadas"

tiger
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CMND & Play
POF Player

Custom App

...y luego editar la opcién de Aplicaciones personalizadas: Configuraciéon ->
Visualizacion de senalizacion ->App personalizada->Seleccionar app->Tiger

CMNOK Deploy

NOTA: Muchos proveedores de gestion de calendarios — competidores de Tigermeeting —

utilizan pantallas Philips bajo etiquetas blancas (como Meetio o Evoko)

Tigermeeting es una excelente opcidn para reutilizar y dar nueva vida a estos dispositivos...
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Instalacion de pantallas IAdea

Tigermeeting soporta una amplia gama de pantallas de |IAdea, indicando desde Android
versiones 7... a los modelos mas recientes, gracias a la consecuente gestién de producto

de |Adea, que mantiene el firmware y la APl del proveedor retrocompatibles.

Por favor, sigue la documentacion oficial de instalacion de la pantalla de IAdea: ;Como

iniciar la app desde AppStart™ y cerrar correctamente?
Pasos de instalacion basados en el documento anterior:

1. Descarga el APK de Tiger desde la app de administracion y copilo a una unidad USB

2. Enciende el dispositivo y espera a que aparezca el menu de "Configuracion basica"

A

\J"i( ire I ess L/"\ r\

lhursday, December

3. Conecta la memoria USB que contiene el APK de Tiger
4. Desliza desde arriba hacia abajo para que aparezca en la barra del sistema que

permite acceder a la unidad USB usando el Administrador de archivos
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4.13PM

Centificate authority installed

E gNage Service

P

USE dobugging connectad

Manage notifications

5. Tras instalar el APK de Tiger, configura los permisos necesarios en los ajustes

avanzados de sistema > > Android -> Apps y notificaciones

Firmware update
Undate policy

Xpansion storage
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6. Accede a la aplicacion Tiger y abre las opciones Avanzadas.

IMPORTANTE: Permitir el acceso al almacenamiento

¢ App info

Install unknown apps

7. IMPORTANTE: asegurate de que "Mostrar sobre otras aplicaciones" esté permitido.

NOTA: en dispositivos |IAdea la app Home no es necesaria porque la AppStart se usa

para iniciar la aplicacion.

8. Configura la configuracion AppStart del dispositivo IAdea navegando:
Configuracion basica->Avanzado->Contenido->Inicio de la aplicacién
Haz clic en el "+" (signo més) para abrir esta seccidn y asignar tus aplicaciones

personalizadas.
Los ajustes mas importantes son los siguientes:

- Nombre del paquete: rs.manufaktura.tiger

- Confianza: si

- lgnora errores de certificado: si (opcional: Tiger APK gestiona bien sus propios
certificados y Tigermeeting, pero no se permiten certificados de terceros)

- Solicitudes de concesion de permisos en tiempo de ejecucion: si

NOTA: no olvides guardar la configuracion de AppStart pulsando el boton SET
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AppStart AppStart

9. Pulsa "Play" para iniciar la aplicacion Tiger en IAdea AppStart Player

NOTA: Muchos proveedores de gestién de calendarios — competidores de Tigermeeting —
utilizan pantallas IAdea bajo etiquetas blancas (como las excelentes pantallas MR-1E10
de Meetio, que es una IAdea XDS-1078 en la parte inferior)

Tigermeeting es una excelente opcion para reutilizar y dar nueva vida a estos
dispositivos.

Tigermeeting ha sido oficialmente certificado por IAdea como "Software Certificado por

Experiencia"
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Experience Certified Software on Your Panel

Lee mas sobre https://www.iadea.com/meetio-ending/

Si el dispositivo no ejecuta el firmware original de |Adea, debe ser "neutralizado" —como

IAdea Ilama al proceso— con un PKG de firmware original de |Adea.

El firmware "neutralizador" puede obtenerse tanto en IAdea como en el soporte al cliente
de Tigermeeting.

USALO BAJO TU PROPIO RIESGO. jlLee el archivo README!
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1f52REew-m9TL2AWWIQRgL2raQArmy-yo

IMPORTANTE: copia el archivo pkg obtenido a la raiz de la estructura de directorios en
el dispositivo USB y conéctalo a la pantalla. Por favor, guarda solo un archivo pkg en el
directorio raiz del dispositivo USB. El procedimiento de actualizacion del sistema de la
pantalla intentara usar ese archivo. Tener varios archivos pkg en el directorio raiz puede

confundir el proceso de actualizacion.

Dependiendo del firmware actual de la pantalla, entra en "Configuracion de Android" y

navega a la:
Ajustes -> Sobre la tableta -> Actualizacion del sistema o

Configuracion -> Sobre la tablet -> Actualizacion del sistema -> Instalar
manualmente el paquete desde la unidad USB

tiger
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Se detectara el firmware "neutralizador" compatible y eliminara el firmware anterior —

como el de Meetio— vy restaurara el firmware original de |IAdea.

IMPORTANTE: NO apagues el dispositivo ni retires la memoria USB hasta que la
pantalla se reinicie en el menu de Configuraciéon Basica.

En esta fase, se recomienda comprobar si hay una nueva actualizacion de firmware
disponible en linea desde Configuracion Basica >Avanzado >Sistema>Actualizacion de

firmware>Consulta el firmware mas reciente de internet.
La primera instalacion del APK de Tigermeeting puede realizarse a través de una

memoria USB. Por favor, sigue las instrucciones anteriores.

Todas las demas instrucciones genéricas de instalacion de Android se aplican.
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Instalacion de pantallas Qbic

Tigermeeting soporta todas las pantallas de sala de reuniones basadas en ARM y
Android de Qbic Technology.

Pasos de instalacion:

1. Descarga el APK de Tiger desde la app de Admin
Copia a una memoria USB
3. Configura los parametros basicos del dispositivo, como la zona horaria, la red, etc

Configuration

Content

anter USIL. starting with “betped”, or “hetpsy/”

= Wi-Fi

Status: Connected
5¢ tiger”

4. Navega a Configuracion > Reproductor

Settings

{ } Developer options < ?El:vf‘)'k%;"l"ﬁ"_‘e.l "
@ ,f.m,j"r.)cmd devices = \‘mm" 16768

Eh) ‘3°“'f‘f @ :’.i.r\'p‘.:y.v.

8 rse,'f\;”w password L] ~u-q

0 Lo B tanies

™ Firmware update

I~

Remote APP upgrade URL
5 € rornene APP Lpgiece IV LRL kx

® Schedule Reboot sy Player settings
1 S
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5. En Android System - cambia a "modo nativo Android"
& Playersettings
Play group

Remote control account

Bruwest new

Request deskiop site

Tolbvet version

Show security warnings
Show warteng (f ere'y o prodthess with & shas securdy ssue

Block pop-ups
Misck comnng a papus Sulog

Keep cookles
ANwavs teey web coshies

Andro M Symem

Switch to natlve androld mode

6. No te molestes en las siguientes opciones, ya que Tigermeeting las gestiona dentro
de la aplicacion (véase el capitulo de modo de mantenimiento en el manual de

usuario de Administrador)

et
Fullscreen
dbwaym hars navig Bt i e made -
Adjust window for a shown input method -

idigrey e falincreen srindow 10 be resioed when an nput metted i shown

7. Salir de la configuracion — aparecera el escritorio Android normal




8. Conecta la memoria USB vy, usando el Administrador de archivos, navega hasta la

carpeta donde esta el APK de Tiger.

T2

§

Images

Videos

Aadio

- ® B E @O0 ©

O
3
g
g

4G8 » Tiger
! IFages m Audioc Ml videos . Dacumants E} Large files  4T) This wesk

Fiss n Tiger

devandroid-1..
40 54 M8 Diec 3

9. Inicia la instalacion haciendo clic en el APK.

10.Por favor, aceptad todas las advertencias de seguridad y solicitudes de permiso
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Your tablet and personal data are more vulnerable 10 attack by
unknown apps. By installing this app, you agree that you are
responsible for any damage to your tablet or loss of data that may
result from its use

CANCEL CONTINUE

. Tiger

Do you want to install this app?

CANCEL INSTALL

11.Abre la app de Tiger después de la instalacion

B Tiger

App installed

DONE OPEN

12.Permite que la app Tiger "Se muestre sobre otras apps'
Display over other apps

Tiger

154
Allow display over other apps &0

@

Alicra Vhis: apg b dispkig on 5op of othe spps yos'e aieg. This s wil b sl o see wbete you 1 o Shasge whil's Siplaged o 1 s¢imn

13.Reiniciar la pantalla
14.Una diapositiva de abajo hacia arriba mostrara las aplicaciones instaladas. Por favor,

localice la app Tiger y mantenga pulsado el icono durante unos segundos (un toque

comenzard, y mantener pulsado permitira editar los pardametros de la app)
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Q, Search appe
s 0 %] o ®
Faplorar Files Gatery 1 @ mepinte wurie QulrkSuppont
Q B @ a =
Search Settmge Sound Recceder Tiger Video Vyeor
15.Toca la informacidn de la app
App info
|
Tiger
K] ) .y
OPEN UMINSTALL FORCE STOR
Maotifications
= notficalons per week
Permissions
o pEmEssions granbed
Storage & cache
85.58 ME wsod in internal sorage
Meobile data & Wi-Fi
Mo data used

16.Toca Permisos y concede los permisos necesarios:

€ App permissions i

Tiger

llgwed

Mo parmissions allowed

£ Files and media

17.Permitir el acceso a archivos y medios
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Files and media permission

Tiger
®  Allow access to media only

O Don't allow

18.Permitir "Instalar aplicacion desconocida"

Install unknown apps

Tiger

Allow from this sounoe

@

19.Permitir la aplicacion Home por defecto (IMPORTANTE hacer esto como ultimo

paso)

20.Después de este cambio, la app Tiger esta a punto de empezar.

NOTA: Una barra de navegacion se ocultara cada vez que se inicie la aplicacion Tiger. -

Para revertir este comportamiento (y mostrar la barra de navegacion) ve a
Configuracion > Jugador -> Pantalla completa (configurado para desactivar) o, si el

dispositivo es detectado por la app de Administrador, usa el "modo mantenimiento" para

desactivar la pantalla completa y permitir que aparezca la barra del sistema.
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Instalacion de pantallas ProDVX

La aplicacién Tigermeeting para Android soporta las pantallas ProDVX usando la
novedosa APl ProDVX, que permite configurar las barras LED de una forma muy
avanzada, igual que con reinicio y otras funciones de seguridad. Mas informacion

en: https://www.prodvx.com/

NOTA: Las pantallas ProDVX antiguas que no tienen firmware compatible con la
APl ProDVX requieren los APKs ProDVX-API-AOSP o ProDVX-API-EDLA.

Por favor, consulta con tu proveedor de pantalla ProDVX o habla con el equipo de

soporte de Tigermeeting, que podra proporcionarte los APKs necesarios.

IMPORTANTE: Tigermeeting solo soporta el deviceKey = ProDVXapi, por defecto.
Si la deviceKey de los dispositivos esta configurada de forma diferente, actualmente
no hay forma de cambiar la APl y el LED, reiniciar y las otras APIs especificas de
fabricante no funcionan.

En estos casos, se recomienda restablecer el deviceKey o reinstalar los APKs que

proporcionan la APl ProDVX.

La mayoria de los dispositivos ProDVX son compatibles con Google Play, pero al
instalarlos a través de la memoria USB, se aplican todas las demas instrucciones

genéricas de instalacion de Android.

System update available

February 5, 2024

Ipdate size

Downlasd and natal
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Las actualizaciones de la app de Tiger se gestionan a través de Tigermeeting

Admin, mientras que las actualizaciones de firmware se lanzan desde ProDVX.

Asegurate de que la app Tiger instalada, ya sea por Google Play o por la unidad

USB, tenga los permisos necesarios

Navega a Configuracion -> Aplicaciones y notificaciones

1 90 A
L App info

storage & cache

Mobile data & Wi-F

_(.} Connected device
b

NOTA: Una vez instalada y ejecutada la app Tiger, el acceso del sistema al
dispositivo queda desactivado.

La barra del sistema es accesible desde el modo de mantenimiento de la
aplicacion de administracion Tigermeeting ->Network->device -> (lee el

manual de usuario de administrador).

NOTA: Tras la instalacion, Tigermeeting intentaré usar el token de la APl ProDVX
por defecto de fabrica.

En caso de que las luces LED no funcionen nada mas salir de la caja, por favor
configura la clave APl de ProDVX. Esto se puede cambiar desde la aplicacion de

administracion para cada dispositivo o para toda la infraestructura.

tiger
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Instalacion de pantallas multimedia Aurora

La aplicaciéon Tigermeeting para Android es compatible con pantallas multimedia

Aurora. Descubre mas sobre las pantallas Aurora en https://auroramultimedia.com/

Los dispositivos vienen con el modo Kiosco predeterminado activado.
Normalmente, los dispositivos no tienen soporte para ninguna tienda de

aplicaciones como Google Play, etc.

Para instalar la aplicacion Tigermeeting para Android, por favor descargala desde la

aplicaciéon de administrador.
Desactiva y desactiva el modo quiosco:

1. Inicia sesion en http//ip-address/setup como usuario admin (consulta el
manual del dispositivo para méas informacion). La direccion IP es la direccion IP
del dispositivo (como 192.168.10.38).

Suponiendo que el nombre de usuario y la contrasena aun no han cambiado, el
nombre de usuario es 'admin' y la contrasena seran los ultimos 8 digitos del
numero de serie de la unidad, que se pueden encontrar en una pegatina de

numero de serie fijada al dispositivo.

A\ Notseawe 197216888211
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2. Navegar a la configuracion

ReAX RXT SERIES

Select the Icon to enter the desired Screen

3. Introduzca en Configuracion del dispositivo

ReEAX RXT SERES  #Aurora

Setup Diagmostics  Fles
Farrware Yersion @ AT 201, 08010/2023

Serial Wumber = o005 0050

Dua & Tis
|E;';Eu Tima Seftings
Hebatrs )

_:!.T Nelaok Sullings
Bacarmy ]
@ Secirity Settings
Purta
oEm o) Prort Sebup
FH
© Dgwilo )
. ﬂ—_b"' | Lxiqital 10 Scqup
Olxdre Rertinge
m Davice Sattings
¥ v Marager
=_=__ | Fernt Managar

4. Navega hasta el final de la pagina y haz clic en "Cerrar quiosco" y "Desactivar el

quiosco
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LED Ring Colour @ |—| i FF'IH
pply

LCD Ring Brighiress ; g4

Kiosk Home Page @ hetp://localhost/home2

Change Home Page

Mestart Klosk Clase Klosk

Enable Kiosk | Disable Kiosk

5. Al cerrar el quiosco se expone una pantalla estandar de Android, donde usando
el "Administrador de archivos" es posible navegar a un dispositivo USB que
contenga el APK de Tigermeeting (o deslizar hacia abajo desde arriba aparecera
el dispositivo USB enchufado)

6. Elige "Almacenamiento portatil" por si surge una pregunta: ";Cémo quieres usar
este dispositivo USB?"

Todas las demas notas genéricas de instalacion de Android se aplican.
Ve al menu de Configuracion -> Aplicaciones y notificaciones -> Tiger
-+ y configurar todos los permisos necesarios, como: acceso al almacenamiento,

instalacion desde otras fuentes, etc.

Por favor, consulta la documentacion especifica del dispositivo para el fabricante de
pantalla, ya que estos ajustes pueden hacerse mediante el acceso telnet al dispositivo

o directamente en la pantalla.

Instalacion de pantallas Newland

Tigermeeting, con una estrecha colaboracion con Newland AIDC, cuenta con soporte total
para la linea de productos de pantalla Newland Android con capacidades completas de NFC

y escaneo.

Las instalaciones de Android y Tigermeeting APK son sencillas: sigue los pasos genéricos

de instalacion.

Las pantallas AIDC de Newland son famosas por sus escaneres y capacidades de escaneo

1D/2D, por lo que es muy probable que se desee configurar estas caracteristicas.

Tras la instalacion inicial, los siguientes programas seran cruciales para configurar el

escaner.

tiger
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©

Ninstaller Quick Settings

Nitall de Newland, Ajustes Rapidos de Newland y la configuracion del sistema Android

Configuracion Rapida ofrece la configuracion mas sencilla.

€ Quick Settings

White List special Dialer Ethemet System Settings Yevice info

Elige: Escanear — para configurar los parametros y caracteristicas necesarios del escaner

Los mas importantes son los siguientes:

Scannar(default)

(2] Enabie scan e

E-‘ Output Mode

Dbt wikn AP

L‘ Scan Mode
Pulse mode

Activar escaneo: Comprobado
Modo de salida: Salida via API

} Simulate keysiroke
Character ntervalms) 2
() Filllim Edlit Text directly
__:.-‘-.5,.(." code 1-31 charactors as keys
ClASCH code 32-126 charactors as eys

&) Duitput via AP
o Send broadcast on scan Fail

) Output by clipboard

[0 Output enter-event
[0 Ouwtput key up event
n Automatically open LRL

[] Send vitual keyboard function

IME_ACTION_DOME

Cancel 0K
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Modo de escaneo: Modo pulso

Scan Mode

O Leveimode

) Continuous mode
Scan intervalims): 500

) Pulse mode

Decode session timeout {ms) 3000

Tras iniciar la aplicacion Tiger, la aplicacion Tigermeeting Admin descubrira el dispositivo y

aparecera la pantalla en la lista de red.

IP- 192 168.858.53
3iph, CONMECTED 3h00-54 MO-GL_WE 00010113009
-!u e I0:2B7259dTa0501 2aa . f

A diferencia de la funcionalidad NFC/RFID, la funcionalidad del escédner debe estar

habilitada explicitamente para que los dispositivos estén operativos. Esto se puede hacer
facilmente editando la propiedad del dispositivo: HABILITAR SCANNER
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DEVICE PROPERTIES

alpha

Ay NEWLAMND NLS-NQUIRE
Hewiond IP; 192.168.88.53 | ID: 287259DFA0S012A4

LICENSED

il

~ONMECTE DETACH LICENSE n
- — r:l.‘
SOFTWARE VERSION FIRMWARE VERSION
3512 NQ-GL_V3.00.010_113009

DETACH ROOM rl]_j

BASIC BOOKING ADVANCED THEME MAGE

ENABLE BOOKING FROM DEVICE & )on
= BoOKING MODE Anytime today
TIMEPICKER DURATION STEP

15 MINUTES
ENABLE REMOTE BDOKING - QL

EMABLE MEETIMG CANCEL ‘:) oM
EMABLE CANCEL CONFIRMATION (W OFf
REQUIRE MEETING CONFIRMATION (}DN

TIME TO CONFIRM BEFORE/AFTER THE MEETING STARTS
15 MINUTES

AUTOMATIC CONFIRMATION AFTER SET TIME _' OFF

ENABLEROOMSERVICE  ( JI) OFF

ENABLE SCANNER & ) o

SCANNER OPEN DOOR & )on
Una vez que las nuevas propiedades se guardan y sincronizan con los dispositivos, en la
pantalla aparecera un cartel de "escaner".
Por favor, ten en cuenta que, en diferentes temas de pantalla, el cartel del escaner puede

aparecer en distintos lugares para encajar en el disefno tematico.

NEXT BOOKING
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Para escanear, al tocar el signo de "escaner" en la pantalla, el dispositivo enciende el

escaner y procesa el codigo escaneado.

Instalacion de pantallas ALLNET

Tigermeeting soporta la serie de tabletas ALLNET para salas de reuniones
https://www.allnet.de/en/allnet-brand/produkte/displaysdigital-
signage/meetingroom-tablets/

La aplicacién Tiger ha sido especialmente probada en |la popular serie de tabletas
LED ALLNET Design Zoll con diferentes tamanos de pantalla.

NOTA: Segun el fabricante de la pantalla, las barras LED necesitan un APK especial
del controlador para funcionar.

Obtén el controlador en el sitio de descargas de ALLNET (descrito en el manual de
producto de ALLNET que se entrega con el producto).
https://drive.google.com/file/d/1 _X-mCHTWPdtIE68fNfob-7ETDvkdruKi/

NOTA: Tigermeeting soporta comunicacion directa con el chipset controlador LED,
por lo que proporciona un espectro de color RGB de gama completa, que es superior
al APK HTTP de Allnet. Si el APK HTTP de Allnet no esta instalado, este es el

respaldo predeterminado.

Pasos de instalacion:

1. Descarga el APK de Tiger desde la aplicacion de administracion (para Android
version 5+)

2. Copia a una memoria USB e inscribela en la pantalla de ALLNET

3. Inicia el gestor de archivos, o simplemente desliza desde |la parte superior de la
pantalla para acceder al contenido del dispositivo USB

4. Navega a la carpeta que contiene el APK de Tiger

5. Instala el APK de Tiger
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] |- ™ [ s Laig o)

i Bugreaors

Fadrn

6. Por favor, apruebe y acepte todas las preguntas relacionadas con la seguridad:

# Coogha Py Protec

Turn on Play Frotect?

B mors Yulnsnabile 0 altack by
&pp, you sgres that you ame

responsible for any damage 1o your phone or loss of data that may
rieswlt frorm its use

CEL CONTIHLE

7. Ajusta la configuracion de la app Tiger en Configuracion->Apps y notificaciones

v Gt
£ App infa
=
Tiges
@ i &
aFiH e Rk ATER
el
Haranm

Sriga i dead

S e it @il e

8. Abre "Configuracion avanzada" y asegurate de que los siguientes ajustes estén
configurados:
- Abierto por defecto
- Aplicacién de inicio: Si

- Instalar aplicaciones desconocidas: Permitido
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€ App info

Noufscations
~Mratifications per wesk

PErmiggsna
Files and media

Storage and cache

590 MEB uwed in nbanal dorage

Mokite data and Wi-Fi
3,30 G wsed snce 7 Moy

Screen e

Open by default

Some delauits me

Home app

BONERGED

Display aver ather apps
lorwed

Ingtall unknown apps
Hicevved

9. Verifica que los otros ajustes del sistema sean correctos, como la zona horaria,
etc.

10.Reinicia la pantalla para verificar si la app Tiger se inicia y funciona

correctamente.
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Instalacion de pantallas TouchWo

TouchWo produce pantallas excelentes de muy alta calidad y un firmware bastante

unico:

01:47 =

FileManager Browser

En Configuracion haz lo siguiente:
1. Red e Internet: configurar la red

2. Pantalla: Tiempo de espera de pantalla - > nunca

Screen timeout

Mever

C @

15 seconds

30 seconds

1 minute

O O

D.

2 minutes

5 minutes

O O

10 minutes

O

30 minutes

CANCEL
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3. Pantalla: Angulo de rotacién de la pantalla principal -> 90

Main screen rotation angle
O o

4. Pantalla: Desactivar las barras de navegacion:

Hide Navigation Bar

Swipe Navigation Bar

5. Sistema: Establecer |la zona horaria correcta

Lo Date & time
Usa network-prowided time [ ]
Uise network proveded time zong [ ]
FIME FORBAT
Use Iocale defaiss [ ]

6. Instala el APK de Tiger a través de la unidad USB saliendo de la configuracion y

abriendo el administrador de archivos (ver la primera imagen)

7. Elige la memoria USB y busca la aplicacion Tiger:

= Internal Memory

= UsSB

8. Por favor, verifica la configuracion instalada del APK de Tiger en la seccion
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Configuracion - > Apps y Notificaciones

vl AM @ + .
L App info
Tiger
[ | .
OPFEN UMINETALL FORCE STOP
Pern
torage & cact
Mobile data & Wi-F
Baflery
Dpen by default

9. Haz que la aplicacion se inicie tras el reinicio

Configuracion->0tros Ajustes->Arrancar Aplicacion->Elegir Tiger

Instalacion de dispositivos GloryStar con
StarOS

Las pantallas GloryStar son excelentes para la gestion de salas de reuniones. Las

pantallas vienen con el StarOS propietario que soporta tanto el quiosco como el modo

app
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@ Welcome to StarOS

S

Get Started

® corvsTR
Realiza la configuracion basica siguiendo el menu guiado

< Back

Register in Star Control

Star Control

Admin login

Toca la esquina inferior derecha 4 veces y usa la contrasena "0000"
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103

SKIP TUTORIAL

Select apps
multiple apps mode @

selected apps

naana e

App App

Instala Tiger a través de una unidad USB: deslizando desde arriba y configurando el

uso del dispositivo USB

Notifications

|-j'l vl er

Wireless debuggeng connected

ap to wurn ofl wireless debug

Silent

Serial console enabled

Performance is mpacted To disable

SC5 USH drive
Tap )

Manage Clear all
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N0 Y

How will you use this USB drive?
Use for extra tablet storage

+8 For opps. files, anvd medie on th tablet only

N —
OR

Use for portable storage

!‘ For transferring hles and meda between devices

-

Set up later

Elegi el modo "Almacenamiento porable".

Después de esto, el dispositivo USB sera legible al deslizar desde arriba o al elegir la

aplicacion gestora de archivos.

Elige la carpeta e instala el APK de Tiger.

Usa el sistema en "modo App" una vez instalado el APK de Tiger.
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Select app

app mode

Tiger

mr
L]

Ten en cuenta que todos los ajustes relacionados con Tiger Android son obligatorios.

Configura la configuracion de Android en el menu "Sistema".

Instalacion de Becot y otros dispositivos con
la API de Zhou Ce

Los dispositivos que utilizan la APl Zhou Ce necesitan instalar zcapi.apk para realizar
la instalacion silenciosa. Otra funcionalidad la proporciona la aplicacion Tigermeeting

utilizando los métodos e intenciones genéricos de Android.
Por favor, contacta con el soporte de Tigermeeting para obtener las ultimas zcapi.apk.

Estos dispositivos suelen utilizar el controlador LED de puerto serie OS-HHLED-A,

muy especial, que ya esta totalmente soportado por la aplicacion Tiger.

Instalacion de pantallas de los competidores

Tiger APK es una aplicacion ligera para Android en espacio de usuario disenada para

soportar de forma nativa una amplia gama de SDKs abiertos y propietarios, asi como

tiger
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APls de marca de fabricantes para la gestion de hardware de pantalla de bajo nivel.
Detecta automaticamente las capacidades de hardware y aprovecha los
controladores y controladores disponibles para LED, NFC, GPIO y otros,

independientemente del fabricante o marca del dispositivo.

Muchos proveedores de salas de reuniones y senalizacion digital —los competidores
de Tigermeeting— dependen de dispositivos propietarios, de marca o de marca
blanca. Gracias a la arquitectura flexible y modular de Tiger APK, puede soportar total
o parcialmente estos dispositivos propietarios. Esto abre la puerta para que los

clientes migren a la solucion Tigermeeting si la consideran mas beneficiosa.

Aunque Tigermeeting no puede ofrecer soporte oficial para pantallas propietarias
originadas en competidores, a continuacion encontraras una lista de pantallas

reportadas donde Tiger APK ha funcionado con éxito en dispositivos de terceros.

Meetio MR-IE10

La pantalla MR-IE10 de Meetio esta construida sobre |la plataforma [Adea XDS-1078.
Tigermeeting ofrece soporte completo para todas las funciones de la APl de |IAdea. Para

las instrucciones de instalacion, consulte el capitulo dedicado a las pantallas de |Adea.

Serie ViewSonic EP1052

Los paneles de programacion ViewSonic EP1052-A y EP1052-L, asi como el
Controlador Touch de Sala de Reuniones, estan alimentados por pantallas IAdea para
ofrecer capacidades avanzadas de gestion de salas. Estos dispositivos estan basados
en la plataforma IAdea WRP-1000. Tigermeeting ofrece soporte completo para todas
las funciones de la APl de |Adea. Para orientacion sobre la instalacion, consulte el

capitulo dedicado a las pantallas |Adea.

GoGet GG One

GoGet ofrece una solucion de sala de reuniones visualmente atractiva y facil de usar

que funciona en pantallas Android propietarias gestionadas desde la nube.

tiger
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La interfaz de administracion GoGet Room Display X permite a los usuarios reutilizar
la pantalla para otras aplicaciones. Siguiendo los pasos de instalacion, se puede
desplegar cualquier aplicacion compatible — incluida la aplicacion Tigermeeting. Esto
permite a los usuarios evaluar y ejecutar Tigermeeting en escenarios donde se

prefiere una solucion on-premises, sin servidor, con un modelo de licencia perpetua.

Pulsa el signo de engranaje en la esquina superior derecha de la pantalla para abrir el

menu de Configuracion

Desactivar el modo quiosco

tiger
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Kiosk Mode
Turm On Turn Off More

Date & Time

Step 1a. Tum ON the Ul navigation bar

Gaeneral

Step 1b. Restort the device

vl be activg

Step 20. Tum ON the Defoult Application Louncher

Streameng umh no we

Step 2b. Clear The Defoult Louncher [Home App)

Después de reiniciar el dispositivo, la barra del sistema esta disponible donde deslizar
hacia arriba permitiria acceder a la configuracién de Android, instalando Tiger como

en cualquier dispositivo Android genérico.

De la misma manera, la excelente aplicacion GoGet Room Display X puede
configurarse como una aplicacion de lanzamiento predeterminada que restaura el

estado original del dispositivo.

Otros competidores compatibles

Como las pantallas dirigidas —especialmente fabricadas para la gestion de salas de
reuniones con luces LED, lector NFC, pantalla tactil y interfaces GPIO— suelen
compartirse entre los proveedores de software de gestion de salas de reuniones,
Tigermeeting puede reemplazar facilmente el sistema de gestion de salas de
reuniones de la competencia en todos los dispositivos compatibles (los mencionados
arriba, como ProDVX, |IAdea, Qbic, Aurora, etc.)

En caso de que un cliente, que ya tenga una infraestructura funcional con pantallas

en las paredes, por cualquier motivo decida migrar a Tigermeeting.
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Si las pantallas estan entre el hardware soportado, la migracién sera facil y sencilla,

en la mayoria de los casos incluso sin quitar la pantalla de la pared.
;Por qué alguien migraria su entorno funcional a Tigermeeting?

Estas son las razones mas comunes:

- Solucion local: eliminar la dependencia de internet
- Mejora de la seguridad

- Sin suscripcion — reduce costes

- Caracteristicas unicas de la solucion Tigermeeting

- Interfaz intuitiva y facil de usar

Lee mas en los documentos técnicos publicados en

https://tigermeeting.app/en/why-tiger

Pantallas de competidores no compatibles

Sin embargo, hay ciertos fabricantes de pantallas cuyos dispositivos no pueden
ejecutar la aplicacion Tiger debido a restricciones técnicas. Estos productos utilizan
capas de firmware y sistema propietario altamente restringidas que impiden la
instalacion de aplicaciones de terceros o el acceso a los componentes necesarios del

espacio de usuario, lo que hace imposible el proceso de integracion y despliegue.
Como resultado, Tiger no puede desplegarse ni soportarse en estas plataformas.

Los fabricantes en esta categoria incluyen, pero no se limitan a:

e Yealink
e Logitech
e Joan

e Genial

e Crestron
e Paisaje fluvial

Tigermeeting esta abierto a colaboraciones para apoyar también el excelente
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Instalacion de Android TVs o modulos de TV

Tigermeeting es compatible con el sistema operativo Android, donde sea que se
ejecute y el tamano de pantalla que tenga.

Este es el objetivo, pero la afirmacién no es del todo cierta, ya que no es posible
afirmar que es cierta antes de que se hayan probado exactamente todos los
dispositivos. En cualquier caso, Tigermeeting utiliza arquitectura modular y flexible
para soportar tantas versiones de Android como sea posible y aplica tecnologia
avanzada de frontend para escalar en diferentes tamanos de pantalla, desde 4"
hasta 90" o mas.

El producto de pantalla general esta disefado para ofrecer una vision completa de

las salas de reuniones disponibles y el estado de las salas de reuniones.

Existen televisores Android y pantallas dedicados que encajan perfectamente para
este proposito (véase el catalogo de productos de Philips, ProDVX, Samsung, LG,
SONY vy otros fabricantes).

=+ sin embargo, también existen otros dispositivos Android disponibles en el mercado
que son adecuados para este proposito: médulos Android TV (como Xiaomi Mi TV

Stick y otros)

Instalacion USB: La mayoria de estos dispositivos estan equipados con periféricos
USB. Copiando el APK de Tiger (descargado a través de la aplicacion Tigermeeting
Admin) y usando el gestor de archivos de Android TV, elige el APK de Tiger y realiza
una instalacion estandar. Ten en cuenta que todos los permisos mencionados antes

deben configurarse en Configuracion -> Aplicaciones -> Tiger

Instalacion en Play Store: Los modulos Android TV suelen mantener un factor de
forma muy pequeno, por lo que no tienen periférico USB. En estos casos, Google
Play Store u otras tiendas de aplicaciones que distribuyen la aplicacion oficial

Tigermeeting ofrecen una gran ayuda para instalar el APK Tiger.
Instalacion ADB: Si no hay otras opciones disponibles, los usuarios avanzados

pueden instalar el APK Tiger a través del Android Debug Bridge (ADB). Para

instrucciones detalladas, consulte el capitulo correspondiente de este documento.

tiger
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Instalacion de Google Play

Google Play es una de las Play Stores mas utilizadas del mundo.

Para instalar la aplicacion de vision general de Tiger en un Android TV o Android TV stick,

por favor siga los pasos siguientes:

Busca "Tigermeeting" en la tienda de juegos:

e Google Play

@ About these results

Search results

Google Play
Movies & TV

Tigermeeting

Dependiendo de la version de Android de la tele, el "permiso de almacenamiento" puede

o no concederse. El APK de Tiger no funcionara sin los permisos de almacenamiento.

Ve a Configuracion->Apps
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Settings

SVT Play
Display 87.31 M8

Sound TED
456 M8

llumination LED
Tele2 Play

86.52 MB
Power

Tiger
Apps 14.39 MB
Screen saver ViU
28.13 MB

Storage & reset
Bloomberg
80.76 MB

=
>
3
O
¥
(=]
o

Initial setup

a3

'~ CNBCTV
About 21.60 MB

Habilitar permisos de almacenamiento

Tiger App permissions

Uninstall

Storage used
14.39 MB used in Intemel shared storage

Clear data
756 K8

Clear cache
92.00 KB

Clear defaults
No defaults set

Notlfications

Permission

Inicia la solicitud:
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Tigermeeting

Tigermeeting AB + Productivity « @ PEGI 3

The Tigermeeting solution is one of the most advanced and most affordable meeting
room management products on the market, since 2018. How could we achieve this? T...

Uninstall

La pantalla predeterminada de resumen mostrara "NO HAY HABITACIONES DEFINIDAS".

Cuando la television o la pantalla estan en este estado, la app de administracion de
Tigermeeting podra descubrir en la red.

Definir las salas y otras opciones y propiedades de Tigermeeting puede configurarse
desde la aplicacion de administracion de Tigermeeting (por favor, lee el manual de
usuario de administrador).

NOTA: El dispositivo de pantalla de visidon general estd completamente

operativo justo cuando aparece la pantalla predeterminada

'tiger Conference rooms

NO ROOMS DEFINED
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Ajustes de los puertos serie y GPIO

Algunos dispositivos utilizan puertos serie para comunicarse con el hardware: luces

LED, acceso root, actualizaciones del sistema, control GPIO, etc.

Tigermeeting utiliza la configuracion predeterminada del fabricante, pero los valores
predeterminados pueden cambiarse en la aplicacion de administracion de

Tigermeeting.

Revisa las palabras clave Rockchip, Shimeta serial y GPIO en el Manual de Usuario de

Administrador.

Configuraciones de equipos periféricos

Tigermeeting soporta varios equipos periféricos para facilitar el control de acceso, la

autenticacion o el flujo de informacion sensorial.

El equipo periférico, o como llamamos a los dispositivos, incluye escaneres USB y

equipos controlados por los relés GPIO.

NOTA: los dispositivos USB recién conectados a las pantallas de Android requieren

una aprobacion Unica del usuario en la pantalla.

Escaneres cebra

Se soportan todos los escéaneres USB Zebra que usan ID de Proveedor (VID): 05EQ

(hexadecimal), que corresponde al decimal 1504

Ten en cuenta que, incluso si el dispositivo soporta Bluetooth o RS232, las

conexiones que no sean USB estan programaticamente deshabilitadas.

El escaner debe ponerse en modo SNAPI. Por favor, consulta el manual de tu
dispositivo, pero en la mayoria de los casos la siguiente instruccién configurara los

escaneres en el modo SNAPI requerido para cumplir con Tiger.
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Com Protocol = SNAPI

Escaneres Newland

Se soportan todos los escaneres Newland USB que usan el ID del Proveedor USB
(VID): 1EAB (hexadecimal), que corresponde al decimal 7851

Ten en cuenta que, incluso si el dispositivo soporta Bluetooth o RS232, las

conexiones que no sean USB estan programaticamente deshabilitadas.

El escaner debe configurarse en modo HID POS (POS HID Barcode Scanner). Por
favor, consulta el manual de tu dispositivo, pero en la mayoria de los casos las
siguientes instrucciones configuraran los escaneres Newland en el modo HID POS

requerido para cumplir con Tiger.

@SETUPE1

Enter Setup

@INTERF5

USB HID-POS

@SETUPED
** Exit Setup

Escaneres MARSON
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La mayoria de los escaneres USB Marson son compatibles con el ID del Proveedor
USB (VID): 26F1 (hexadecimal), que corresponde al decimal 9969

El escaner necesita estar configurado en modo USB HID POS.

Por favor, consulta el manual de tu dispositivo, pero en la mayoria de los casos las
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siguientes instrucciones configuraran los escaneres en el modo HID POS requerido

para cumplir con Tiger.

USB HID*

Escaneres Datalogic

La mayoria de los escaneres USB Datalogic son compatibles que utilizan el ID del
Proveedor USB (VID): 05F9 y 0809 (hexadecimal), que corresponden al decimal 1529
y 2060 respectivamente en modo dispositivo de teclado USB HID.

Escaneres Honeywell

La mayoria de los escaneres USB Honeywell son compatibles con el usuario USB
Vendor ID (VID): 0C2E (hexadecimal), que corresponde al decimal 3118 en modo
dispositivo con teclado USB HID.

Escaneres de otros fabricantes

La mayoria de los escaneres de fijeria USB y de mano "simplemente funcionan" con
Tiger porque se presentan como dispositivos estandar de teclado USB HID. Eso

significa que Android los trata exactamente como un teclado fisico:
e Aparecen en /dev/input/eventX
e Utilizan la disposicion de teclas estandar Generic.kl
e Inyectan caracteres en el campo de entrada enfocado

e Sin permisos, sin codigo host USB, sin drivers, sin SDK necesario.

Escaner ProDVX Pogo

Estos dispositivos son fabricados por MARSON. Por favor, lee mas sobre alli.

Luces LED ProDVX Pogo

tiger



Las luces LED ProDVX Pogo son dispositivos USB a UART.
La aplicacion Tiger oculta toda la complejidad del controlador requerida.

Una vez que el dispositivo Pogo esta conectado a una pantalla compatible, se espera

que sea detectado por la aplicacion Tiger y funcione desde el primer momento.

Lector NFC ProDVX Pogo

El dispositivo lector NFC ProDVX Pogo es descubierto por el sistema operativo

Android. No se necesitan configuraciones adicionales.

Relés GPIO

Los puertos GPIO que gestionan relés pueden usarse para control de acceso o

cualquier otro propdsito cuando un relé puede encender o apagar un equipo.

Los puertos GPIO se configuran a través de la app de administracion. Por favor, lee el

capitulo relacionado en el manual de usuario de administradores.




Manual de configuracion de Tigermeeting para Android versién 3.4.3

Pagina: 86

Pantalla de reservas o pantalla de resumen

Tigermeeting Android APK es genérico — uno para todos.
La eleccion de si la aplicacion instalada de Tigermeeting para Android funciona
como una pantalla de reserva o como una de vision general depende

unicamente del tamano de pantalla del dispositivo.

Si el tamano de la pantalla del dispositivo es inferior a 16 pulgadas, el APK se
comportara como una pantalla de reserva.
Si el tamano de la pantalla del dispositivo es mayor a 16 pulgadas, el APK

actuara como una pantalla de vision general

NOTA: hay dispositivos que no reportan al sistema la relaciéon pixel por DPI
necesaria para el calculo de la pantalla. En estos casos, una pantalla mas
pequena podria comportarse como una vision general o una pantalla mas grande
como una pantalla de reserva. Esto es una anomalia que deberia reportarse al
soporte de Tigermeeting, enviando la salida de "informacion del dispositivo" de
la pantalla a support@tigermeeting.app. (simplemente copiar/pegar desde la

ventana al Correo)

LICEMSEL Od 3h 45

21356 LICEMSED 3d 17k 2m
View device Iinfo
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Device Info - 192.168.88.219

Build: DEBUG - for developmenil and 08 only
Last Startup: 224-83-92T13:95 06, 272401100
ast app Update: npuwer

KWITHOME

F address: 197, 16R.88_719

Bruadiasl address: 152, 10H, 3B 255

REVICE

Deylie Li: syaiomi2octisesl

Manufactimer: TNMATH

Madicl: BPPC 7EPL

Urandt reckchip

Produrt Hame: rkl36s

sorean Slepr W 4.8 Hr 2.0 D SS Juwverview ¥ 107

LCD Lights: true (Proldx) .

Desinstalacion de la aplicacion Tiger

La aplicacién Tigermeeting es una aplicaciéon en espacio de usuario, es decir, una
aplicacion ordinaria sin derechos especiales, por lo que es muy sencilla de desinstalar

usando los métodos estandar:

e Configuracion de Android: ->Aplicaciones y notificaciones -> Tiger -> Fuerza
parada -> Desinstalar (a veces hay que eliminar los valores predeterminados de la
app antes de desinstalar)

e Aplicacion de administracion de Tigermeeting: Red -> elegir el dispositivo ->en el
menu izquierdo del dispositivo -> restablecimiento de fabrica

e ADB shell: PM desinstalar rs.manufaktura.tiger
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¢Donde conseguir pantallas compatibles para
Android?

Tigermeeting es un proveedor global de software para soluciones para salas de
reuniones; por tanto, el software, la licencia y el soporte los gestiona
Tigermeeting, mientras que Tigermeeting no se encarga de la venta ni
distribucion de hardware en absoluto, debido a las normativas locales —a

menudo complicadas— vy las obligaciones de soporte y servicio de hardware.

En algunos paises, Tigermeeting tiene contratos con distribuidores locales de
hardware que pueden ofrecer soluciones llave en mano de Tigermeeting:

paquetes de hardware + licencias Tigermeeting.

En el resto del mundo, Tigermeeting no vende hardware, pero coopera con

Philips y otros distribuidores y distribuidores de hardware.

Por favor, cuéntanos mas sobre tus necesidades y requisitos en
https://tigermeeting.app/contact y te ayudaremos a encontrar tu
distribuidor/distribuidor/distribuidor/distribuidor de 1Adea local de Philips,
Samsung, Lenovo, Xiaomi, Oppo, Huawei, Amazon, Motorola, Asus, Aurora
multimedia, Qbic, ALLNET, ProDVX, ELC, TouchWo, ShiMeta, Levinko, Aurora,
ilyama, AOpen, AllSee o |Adea distribuidor/revendedor/distribuidor de IAdea

para obtener el hardware elegido.

Tigermeeting coopera con una empresa fabricante OEM de hardware en
Shenzhen, China, que puede producir dispositivos Android compatibles con

Tiger con tu propia especificacion de hardware y marca.

Tener soporte para TODOS los dispositivos Android disponibles en el mundo es
simplemente imposible, pero usar tecnologia avanzada que permite soporte para
diferentes versiones de Android y la mayoria de los distintos tamanos de pantalla, abre
la posibilidad de utilizar teléfonos Android antiguos, tabletas y marcas mas
econdmicas que harian la solucion Tigermeeting aun mas asequible, buscando el

mejor TCO para un producto de gestion de salas de reuniones del mundo.

Por favor, no olvidéis que Tigermeeting APK puede ejecutarse en casi

cualquier dispositivo Android que haya en la oficina, pero es casi imposible que
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Matriz de compatibilidad de hardware
Tigermeeting

Tigermeeting tiene como objetivo soportar todos los dispositivos Android desde la
version 4.1 en adelante en todas las arquitecturas comunes: x86, x86_64, armeabi-v7a,

arm64-v8a.

Existen productos dirigidos especialmente a la sefalizacién digital y la gestion de
salas de reuniones. Los fabricantes de hardware suelen proporcionar APIs y SDKs
propietarios para comunicarse con el dispositivo y utilizar esas caracteristicas

especificas del hardware. — como luces LED, etc.

Tigermeeting se ha integrado con algunos de los dispositivos de los principales
fabricantes de senalizacion digital. Esta integracion depende principalmente de las
capacidades de las APIs de los proveedores; por lo tanto, no toda la funcionalidad esta

disponible en todos los dispositivos.

NOTA: Toda la funcionalidad pura de aplicacion Tigermeeting —no relacionada con
hardware— esta disponible en todos los dispositivos, incluyendo toda la funcionalidad
de reserva de calendarios, cambio de temas y en segundo plano, gestion local,
analisis, registros, compatibilidad con aplicaciones de administracion, etc. (lee mas

sobre las funciones de Tigermeeting en el manual de usuario de administrador)

1 Philips IAdea ProDVX Qbic Aurora | ALLNET| Otros
e P BT
P 5 C A
Luces LED
Reinicio
Captura de
pantalla

Reproductor de
video

Informacion del
dispositivo

Autenticacion
NFC/RFID
Lectura/autenticac
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ion del escaner

Control GPIO

Después del
mando

Actualizacion
SW/APK

Actualizacion FW

Métricas de HW

Modo inmersivo

Modo de +
mantenimiento
Soporte para
tiendas de
aplicaciones
AOpen Allsee ELC |AlISpeech| ShiMeta| SWEDX | TouchWo

2

h o)

»

Luces LED

Reinicio

Captura de
pantalla

Reproductor de
video

Informacion del
dispositivo

Autenticacion
NFC/RFID

Lectura/autenticac
ion del escaner

Control GPIO

Después del
mando

Actualizacion
SW/APK

Actualizacion FW

Métricas de HW

Modo inmersivo
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Modo de
mantenimiento

Soporte para
tiendas de
aplicaciones

3

Google

Samsung

-

PlusOne

.

Huawei

e

Newland

%gg
Mawiond

iiyama

Astilla de

roca

-

Luces LED

Reinicio

Captura de
pantalla

Reproductor de
video

Informacion del
dispositivo

Autenticacion
NFC/RFID

Lectura/autenticac
ion del escaner

%

Control GPIO

Después del
mando

Actualizacion
SW/APK

Actualizacion FW

Métricas de HW

Modo inmersivo

Modo de
mantenimiento

Soporte para
tiendas de
aplicaciones

4

PortWorld

Levinko

Elotouch

MIOLCD

GloryStar

AllWinner
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D i & D P &

Luces LED
Reinicio

Captura de
pantalla

Reproductor de
video

Informacion del
dispositivo

Autenticacion
NFC/RFID
Lectura del

escaner
Control GPIO
Después del

mando

Actualizacion
SW/APK
Actualizacion FW
Métricas de HW
Modo inmersivo = = =
Mod de
mantenimiento

Soporte para
tiendas de

aplicaciones

Leyenda:

-OK - la funcionalidad esta soportada
-NO - la API del proveedor permite la funcionalidad, pero Tiger no la implementa.
-n/a -No aplicable — no hay API ni permisos para realizar la operacion.
* - se puede activar la actualizacion de SW/APK pero se necesita aprobacion en pantalla
- - La actualizacion SW/APK sin interrupciones esta disponible en las tiendas de
aplicaciones
" - el proveedor de hardware lanza la actualizacién de forma independiente de

Tigermeeting.
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+ - tras reiniciar, interactua con AppStart para pausar la operacion de reproduccion
~ - usar la tecnologia CMND, mas avanzada de Philips, en su lugar. Mas en
https://cmnd.io

= - usando fijacion de pantalla (lee el manual del dispositivo)

" — Accesorio periférico Pogo

%- Escaner de codigos QR integrado
Notas sobre la matriz de compatibilidad:

e Latabla numeros 1,2,3... son solo para la referencia — no hay prioridad,
agrupacion ni ningun orden particular en la lista

e La columna Otros representa todos los demas dispositivos Android arbitrarios.
Significa que puedes coger cualquier tablet Android o mévil y esperar que esas
funcionalidades funcionen. Estos son dispositivos genéricos, no disenados ni
fabricados explicitamente para la gestion de salas de reuniones (como Sony,
Asus, Xiaomi, Lenovo, Tecno, Oppo, Vivo, Itel...)

e El grupo Otros incluye también a todos los dispositivos de fabricantes de
sefalizacién digital excelentes que Tigermeeting aun no ha completado la
integracion completa de hardware (como Kramer, Black Box, Yealink, Crestron,
Harman, Neat, Cisco).

e El soporte para App Store significa disponibilidad predeterminada u opcional
de tiendas de aplicaciones Android, como Google Play, Amazon Appstore,
HUAWEI AppGallery, SAMSUNG Galaxy Store, Xiaomi GetApp / Mi App Mall,
VIVO V-Appstore, OPPO Store, Transsion Palmstore, Aptoide, ONE Store y

tiendas de aplicaciones similares

NOTA:

Si tienes un hardware excelente, pantallas excelentes con caracteristicas atractivas
que Tigermeeting aln no soporta.

Por favor, habla con nosotros — estaremos encantados de integrarla — y anade el

icono de tu dispositivo a la app Tigermeeting

La integracion seria —muy probablemente— pan comido, ya que el APK de
Tigermeeting para Android es muy modular, construido y disefiado con cuidado,
utilizando excelentes patrones de arquitectura de software.

Sin mencionar la experiencia y el conocimiento técnico acumulados durante las

integraciones anteriores de fabricantes.
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Por ejemplo: Tiger APK tiene soporte completo para la amplia gama de chipsets
Rockchip y ShiMeta y es compatible con los controladores LED mas comunes como el
zighee_reset, puerto serial, jnielc, APl yuxian, socket adwdev, sysfs, lztech... y muchas
otras APIs propietarias que soportan encendido/apagado, 3 colores, 7 colores y RGB

completo.

Por favor, hablad con nosotros y vamos a iluminar mas salas de reuniones, oficinas y

pasillos escolares juntos.

En numeros exactos, la aplicacién Tigermeeting admite:

e 21 APIs diferentes de Android (versiones 16..37)
e 16 APIs diferentes de fabricantes de hardware
e 12 SDKs integrados diferentes

e 10 controladores LED diferentes

e 10 Tecnologias NFC/RFID

e 4 Arquitecturas de hardware

e 9 APIs GPIO diferentes

e 8 chipsets diferentes

e 5 Escaneres QR/ 2D

Nuestras alianzas estratégicas con fabricantes de marca y OEM de proximos, offshore y del

Lejano Oriente nos permiten ofrecer calidad, agilidad e innovacion a escala global.

Por favor, hablad con nosotros y vamos a iluminar mas salas de reuniones, oficinas y

pasillos escolares juntos.
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Declaracion del RGPD

Los productos de Tigermeeting utilizan una tecnologia Unica de bases de datos
distribuidas con alta marca de referencia, por lo que la informacion y la
configuracion en si se distribuyen entre los dispositivos pantalla dentro de la
infraestructura de red local unicamente.

No es necesario tener un centro local ni ningun almacén de datos externo; por

tanto, no existe.

Pantallas de reservas y resumen

- Operaciones de calendario - como reservar en las pantallas y presentar los
eventos del calendario en las pantallas de reserva y vision general, son
operaciones de tipo solicitud/respuesta basadas en APl entre el proveedor de
calendarios online (como Microsoft o Google) solo para fines de visualizacion. No

se almacenan datos personales en los dispositivos ni se transfieren a otro lugar.
Aplicacion de Administracion

- La aplicacion Tigermeeting Admin - en si misma - pasa a formar parte de la base
de datos distribuida justo cuando un Admin inicia sesion en la red, y no se
almacena informacion en el ordenador del Admin.

- Sin embargo, las credenciales de acceso de los usuarios administradores y la
informacion de licencia de los clientes se almacenan en la nube de Tigermeeting
(servidor de licencias, como lo Ilamamos) en formato hash usando algoritmos de
criptografia de alta seguridad. Esta es informacion utilizada para la autenticacion
administrativa.

- En caso de que el cliente lo decida: la nube de Tigermeeting puede usarse para
almacenar la copia de seguridad de red del cliente: la instantanea de configuracion
de infraestructura en formato cifrado, que se utiliza para la funcionalidad de

restauracion de red.
Analitica

- Si el cliente asi lo decide - Tigermeeting Cloud se utiliza para almacenar la
informacion andonima recopilada sobre el uso de salas de reuniones que se

presenta en las paginas de Analitica de la sala de reuniones, visualizando las

Pagina: 96 tlgel‘



Manual de configuracion de Tigermeeting para Android versién 3.4.3

estadisticas de uso de salas, la tendencia de reservas, el comportamiento de
reservas de la empresa, proporcionando informacion util para mejorar la utilizacidon
de la sala de reuniones y el propio estado del hardware.

- Los eventos son anonimos: en cierto sentido, estan vinculados Unicamente a la
direcciéon MAC o al ID de anuncio del dispositivo.

- Los eventos son enviados por las aplicaciones de Tigermeeting cuando la funcién
de analitica/registro de eventos esta activada y los dispositivos estan operativos
durante el evento. Para mas informacién, por favor lea la documentacién de la
aplicacion de administracion y el aviso de Analitica al final de cada pagina de
Analitica.

Cookies web

- Tigermeeting no utiliza cookies que contengan datos personales - lee mas sobre

https://tigermeeting.app/cookie-policy

A peticion explicita, se pueden solicitar que se presenten/entreguen o eliminen
permanentemente todos los registros de eventos acumulados y otros datos de

clientes.

Para mas informacion, por favor lee la Politica de Privacidad de Tigermeeting -
https://tigermeeting.app/privacy-policy- que cumple con las normativas GDPR,
CCPA, PIPEDA, CDR, LGPD y POPI.
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Tigermeeting, con su arquitectura local, satisface naturalmente la autonomia nacional de

los requisitos de cumplimiento de datos y sistemas de informacion, tales como:

e China: Ley de Ciberseguridad y Ley de Seguridad de Datos, que exige que ciertos
tipos de datos se almacenen y procesen dentro del pais para mantener la seguridad

nacional y la autonomia

tiger
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India: Proyecto de Ley de Proteccidén de Datos Personales Digitales, que incluye
disposiciones para la localizacion de datos y tiene como objetivo garantizar que los
datos criticos permanezcan dentro del pais.

La Ley Federal de Datos Personales de Rusia (FZ-152) exige explicitamente que
todos los datos personales de los ciudadanos rusos sean inicialmente recopilados y
almacenados en bases de datos fisicamente ubicadas dentro de la Federacion Rusa.
La Ley de Ciberseguridad de Vietnam y sus decretos de implementacion (como el
Decreto 53) exigen tanto a empresas nacionales como a ciertas empresas
extranjeras en sectores especificos (por ejemplo, redes sociales, comercio
electrénico, pagos online) almacenar ciertos tipos de datos de usuarios en Vietnam
durante un periodo determinado.

Las regulaciones gubernamentales de Indonesia (como la GR71) exigen que los
operadores de sistemas electrdnicos de "alcance publico" establezcan centros de
datos y centros de recuperacion ante desastres dentro de Indonesia, lo que exige

efectivamente almacenamiento local de datos.

tiger
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Pide licencias DEMO

Las licencias DEMO son licencias de produccién totalmente funcionales con
validez temporal limitada.

No hay pagos ni obligaciones implicadas, ni durante la solicitud de licencias
DEMO ni después de que expiren las licencias DEMO.

La idea es que los clientes potenciales puedan probar el potencial de la solucion
Tigermeeting en su propio entorno con su propio equipo.

Cuando expire la validez de la licencia DEMO. Las pantallas simplemente dejan
de usar calendarios online y vuelven al modo DEMO inicial, sin causar ningun

dafno ni cambiar el entorno de los clientes.

Los clientes pueden en cualquier momento —durante el periodo de
evaluacion/prueba o después de que hayan expirado las licencias DEMO— pedir
licencias perpetuas y continuar utilizando la infraestructura de Tigermeeting con
toda la potencia y funcionalidad de nuevo.

Pide una licencia DEMO gratuita para probar los productos Tigermeeting en tu

propio entorno antes de la compra en https://tigermeeting.app/en/contact.

Las licencias DEMO suelen ser validas durante 30 dias, pero no es un limite
estricto. La validez de la licencia DEMO puede extenderse facilmente si se
necesita mas tiempo para la evaluacion.

La validez y distribucion de las licencias pueden comprobarse en la aplicacién de

administracién -> Analytics -> Informe de Analisis.

tiger
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Informacion de contacto

Correo electronico: info@tigermeeting.app
Web: https://tigermeeting.app/en/contact
Atencion al cliente: support@tigermeeting.app

Obtenga mas informacion haciendo clic en el menu "Acerca de" en la Aplicacion de
Administracion.

tiger

TIGERMEETING ADMIN VERSION: 3.3.3

info@tigermeeting.app | support@tigermeeting.app

Let us shine up your meeting rooms
Global presence with Scandinavian quality

Redes sociales

Siguenos en redes sociales para recibir actualizaciones sobre eventos sobre novedades y

novedades de productos.

LinkedIn https://www.linkedin.com/company/tigermeeting/

Facebook https://www.facebook.com/tigermeeting/

Instagram https://www.instagram.com/tigermeeting

GitHub https://www.github.com/tigermeeting

X(Twitter) https://x.com/tigermeeting Weixin / WeChat
YouTube https://youtube.com/@tigermeeting

Hilos https://www.threads.net/@tigermeeting

TikTok https://www.tiktok.com/@tigermeeting

Telegrama https://t.me/tigermeeting

Reddit https://www.reddit.com/u/tigermeetingroom/

Pinterest https://www.pinterest.com/tigermeetingroom/

WhatsApp
https://www.whatsapp.com/channel/0029VanwIDn6LwHgKMtMF90S
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¢Quién es quién en el zoo?

Para ofrecer el mejor servicio, Tigermeeting colabora estrechamente con las principales
marcas de fabricacion de salas de reuniones, asi como con fabricantes OEM y ODM para
ofrecer soluciones personalizadas y de alto rendimiento en todo el ecosistema de pantallas
inteligentes y sistemas embebidos. Entre nuestros socios se encuentran innovadores
globales en tabletas industriales, senalizacion digital, sistemas de infoentretenimiento y
terminales interactivos, cada uno seleccionado por su compromiso con la calidad, la

flexibilidad y el disefo visionario.

Ya sea que estés integrando dispositivos Android, desplegando paneles de control
inteligentes, buscando hardware robusto para entornos exigentes o simplemente buscando
pantallas para ejecutar la aplicaciéon Tiger, Tigermeeting garantiza que recibas la mejor

tecnologia, precios y soporte, directamente desde la fuente.

Actuamos como un puente entre fabricantes e integradores, ayudandote a navegar la

seleccion, personalizacion y despliegue de productos con confianza.

Para consultas sobre productos, precios o soporte técnico, contacta con el equipo de
ventas de Tigermeeting o con el servicio de atencion al cliente.
Estamos aqui para ayudarte a construir de forma mas inteligente, rapida y fiable, con el

respaldo de nuestros socios OEM y ODM de confianza.

A continuacién se muestra una lista no exhaustiva de socios de Tigermeeting, listados sin

ningun orden particular para reflejar nuestro enfoque independiente de la plataforma.
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Philips: Pioneros en soluciones para la visualizacion de sefalizacion

Philips, bajo la marca PPDS (Philips Professional Display Solutions), es un nombre
reconocido en el mundo de la senalizacion digital. Como parte de TPV Technology, el
mayor fabricante de pantallas a nivel mundial, Philips posee los derechos exclusivos
para dar vida a la sefnalizacion digital, pantallas LED, televisores profesionales y

monitores con la marca Philips.

Soluciones innovadoras para cada sector
Philips ofrece una gama completa de soluciones de senalizacion disefadas para
satisfacer las necesidades de diversos sectores, incluyendo hosteleria, empresas,

comercio minorista, educacion y sanidad. Su gama de productos incluye:

* Videowalls LED: Pantallas sin bisel que pueden combinarse para crear formas y
tamanos personalizados, ofreciendo total libertad creativa.
» Pantallas interactivas: Tecnologia tactil para experiencias atractivas e interactivas

* Pantallas de alta resolucion: Brillo super alto y ultra alta resolucién.

Tecnologia de vanguardia

Philips esta comprometida con la innovacion, ofreciendo soluciones especificas para
cada sector que aseguran el maximo impacto. Sus pantallas estan disefiadas para el
rendimiento, incorporando tecnologias avanzadas como la integracion con Android y

CMND para un control mas inteligente.

Alcance y experiencia global

Con instalaciones de fabricacion en Europa y China, Philips garantiza una produccién
de alta calidad y un sélido equipo de I&D que impulsa soluciones lideres en la
industria. Su dedicacion a la excelencia les convierte en un socio de confianza para

empresas de todo el mundo.

Tigermeeting es un socio reconocido de CMND y PPDS. Lee mas en:
https://www.ppds.com/
https://apps.cmnd.io/appstore/app-detail /39/
https://www.ppds.com/partnerships/tiger-solutions

PHILIPS
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IAdea: Soluciones pioneras de senalizacion digital

Fundada en 2000, IAdea es un lider reconocido en el mercado global de senalizacion
digital. La empresa esta dedicada a desarrollar reproductores multimedia digitales de

vanguardia y calidad comercial y pantallas integradas.

Productos innovadores y fiables

La gama de productos de |Adea incluye:

* Paneles de Reserva de Habitaciones: Paneles galardonados que mejoran la
experiencia de reserva de habitaciones con soluciones de seguridad empresarial y
gestion de cables.

* Reproductores de sefalizacion digital: Reproductores multimedia de alta calidad que
ofrecen impresionantes graficos 4K y paredes de video interactivas.

* Quioscos interactivos: Quioscos con capacidad tactil disenados para experiencias

inmersivas para el cliente.

Compromiso con la calidad y la sostenibilidad

Con mas de 20 anos de experiencia, |IAdea es conocida por sus productos de alta
calidad, durabilidad de dispositivos en el campo y compatibilidad con soluciones
lideres de terceros. La empresa también integra principios medioambientales, sociales
y de gobernanza (ESG) en sus operaciones, con el objetivo de fomentar un futuro

sostenible e inclusivo.

Alcance y apoyo global

Los dispositivos de IAdea funcionan de forma fiable las 24 horas del dia, los 7 dias de
la semana, en mas de 100.000 ubicaciones comerciales en todo el mundo. La empresa
ofrece un solido soporte global, asegurando que socios y clientes reciban la ayuda que

necesitan, sin importar dénde se encuentren.
Tigermeeting es socio de |Adea Silver.

https://www.iadea.com

https://www.iadea.com/partners/tigermeeting/
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ProDVX: Excelencia en soluciones de sefalizacion digital
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ProDVX es un fabricante lider de pantallas digitales de senalizacion y pantallas
tactiles de alta calidad, conocido por su fiabilidad y tecnologia innovadora. Con mas
de una década de experiencia, ProDVX ofrece una amplia gama de productos

disenados para satisfacer las necesidades de diversos sectores.
Gama de productos diversa

* Pantallas de sefnalizacion: Disponibles en tamanos que van de 7 a 22 pulgadas,
estas pantallas cuentan con reproductores multimedia Full HD integrados, entrada
HDMI y estan disenadas para un uso continuo las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana.

» Pantallas tactiles: Pantallas tactiles interactivas que mejoran la participacién del
usuario y son ideales para aplicaciones en comercio, hosteleria y entornos
corporativos.

* PCs de panel: soluciones todo en uno con procesadores ARM integrados, perfectos

para uso comercial.

Caracteristicas innovadoras

Las pantallas ProDVX son conocidas por sus caracteristicas avanzadas, que incluyen:

« Alto brillo: Hasta 300 cd/m?, asegurando una visibilidad clara en diversas
condiciones de iluminacion.

« Durabilidad: Disefado para una larga vida util del producto (de 3 a 5 afos) y un uso
continuo.

* Facilidad de instalacion: soportes VESA para facilitar el montaje y la instalacion.

Alcance global y aplicaciones

Los productos ProDVX se utilizan en todo el mundo en una variedad de entornos,
desde exhibiciones publicitarias y promocionales hasta instrucciones de seguridad y
videos educativos. Sus soluciones son de confianza para empresas del sector

minorista, sanitario, hosteleria y mas.

Tigermeeting es el socio plata de ProDVX.

https://www.prodvx.com/signage-displays

tiger
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Aurora Multimedia: Soluciones innovadoras de sefalizacion digital

Aurora Multimedia Corp. es un proveedor lider de soluciones audiovisuales avanzadas,
incluyendo productos de senalizacion digital de vanguardia. Reconocidos por su innovacion
y fiabilidad, los productos de Aurora estan disefiados para mejorar y simplificar las

aplicaciones para clientes en diversos sectores.

Gama de productos innovadores
Aurora Multimedia ofrece una amplia gama de soluciones de senalizacion digital:

* Paneles tactiles ReAX: Estos paneles tactiles basados en JavaScript proporcionan
potentes sistemas de control con funciones como transmisién H.264 a 1080p, motores
graficos 2D/3D e iluminacion de estado de la sala.

» Soluciones AV sobre IP: Transceptores de alto rendimiento que soportan redes 10G y 1G,
garantizando una transmision fluida de video y audio.

» Pantallas interactivas: Pantallas con capacidad tactil disefadas para captar experiencias
de usuario en entornos como salas de conferencias, instalaciones educativas y espacios

comerciales.

Compromiso con la calidad y la innovacion

Aurora Multimedia esta dedicada a llevar los limites de la tecnologia. Sus productos
incorporan caracteristicas de ultima generacion que superan las especificaciones
habituales, garantizando un alto rendimiento y fiabilidad. El compromiso de la empresa con
la innovacion se refleja en el desarrollo continuo de soluciones nuevas y mejoradas para la

industria audiovisual.

Alcance y apoyo global
Con una fuerte presencia en el mercado global, Aurora Multimedia ofrece un soporte y
distribucién integrales para sus productos. Sus soluciones se utilizan en diversos sectores,

incluyendo el corporativo, la educacion, la sanidad y la hosteleria.

Mas informacién en https://auroramultimedia.com
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Qbic: Lider en soluciones de sefalizacion digital

Qbic Technology es un innovador lider en la industria de la senalizacion digital,
conocido por sus avanzados sistemas basados en ARM y Android. La empresa se
especializa en crear reproductores de senalizacion digital de alto rendimiento y

pantallas integradas que se adaptan a una amplia variedad de aplicaciones.

Excelencia y versatilidad del producto

La gama de productos de Qbic incluye:

* Reproductores de senalizacion digital: Reproductores robustos y versatiles
disenados para ofrecer impresionantes graficos 4K y un rendimiento fiable.

» Pantallas interactivas: Pantallas con capacidad tactil que mejoran la interacciony la
interaccién del usuario.

» Soluciones de senalizacion de habitaciones: paneles de reserva de habitaciones
galardonados y sistemas de asistencia puntual que agilizan las operaciones y

mejoran la eficiencia.

Compromiso con la innovacion

Qbic esta dedicada a llevar los limites de la tecnologia con sus disefios innovadores y
soluciones de vanguardia. Los productos de la empresa son reconocidos por su
fiabilidad, alta resolucion y larga vida util. El compromiso de Qbic con la excelencia le

ha valido multiples premios, incluido el prestigioso iF Design Award.

Alcance y apoyo global

Con una fuerte presencia en el mercado global, los dispositivos de Qbic se utilizan en
diversas industrias, incluyendo corporativa, educacion, comercio minorista y
hosteleria. La empresa ofrece un soporte integral para garantizar que sus socios y

clientes reciban el mejor servicio y soluciones posibles

Tigermeeting es un distinguido socio de QBic:
Mas informacion en https://www.gbictechnology.com

https://www.gbictechnology.com/partner/tigermeeting/

aQbic
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Newland AIDC: Potenciar la captura de datos y la movilidad
empresarial
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Fundada en 1999, Newland AIDC se ha convertido en una de las principales innovadoras
mundiales en tecnologias de identificacion automatica y captura de datos. Con mas de dos
décadas de experiencia en |1&D, la empresa ofrece soluciones avanzadas que hacen que la

recopilacion de datos sea mas rapida, precisa e intuitiva para empresas de todo el mundo.

Cartera de productos integral

Newland AIDC ofrece una amplia gama de productos de alto rendimiento que incluyen
escaneres de codigos de barras, terminales moviles, quioscos interactivos y motores de
escaneo OEM. Sus soluciones estan disenadas para ofrecer un rendimiento superior en
escaneo 1D y 2D, comunicacion de datos en tiempo real e integracion fluida en diversas
aplicaciones. Desde escaneres portatiles y manos libres hasta modulos integrados y
ordenadores moviles de nivel empresarial, Newland AIDC ofrece opciones flexibles

adaptadas a comercio, logistica, almacenamiento, sanidad, transporte y mucho mas.

Alcance global e impacto en la industria

Con una fuerte presencia internacional y socios en mas de 60 paises, Newland AIDC
garantiza que sus tecnologias sean accesibles para empresas de todos los tamanos. Su
compromiso con la disponibilidad constante de productos, el soporte local y el hardware
duradero les ha convertido en un proveedor de confianza de soluciones de escaneoy

movilidad en toda la region EMEA y en todo el mundo.

Innovacion y calidad en el nucleo

El éxito de Newland AIDC se basa en la innovacion continua y en la dedicaciéon a simplificar
la captura de datos. Sus soluciones estan disenadas para mejorar los flujos de trabajo
cotidianos, haciendo que las tareas sean mas rapidas, faciles e intuitivas. Con un enfoque
en la fiabilidad, el rendimiento y el disefno centrado en el usuario, Newland AIDC sigue
estando a la vanguardia de la industria AIDC, impulsando avances en escaneo de codigos

de barras, RFID, computacién movil y tecnologias de escaneo embebido.

Tigermeeting es socio de Proveedor Independiente de Software (ISV).

Para mas informacion, visita https://www.newlandaidc.com/en/
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Zebra Technologies: Visibilidad inteligente para la empresa moderna
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Zebra Technologies es un lider global en inteligencia de activos empresariales, que
empodera a las organizaciones para que cada trabajador, flujo de trabajo y activo sea
visible y conectado en tiempo real. Fundada en 1969, la empresa se ha convertido en una
piedra angular de la industria de la identificacion automatica y captura de datos (AIDC),
sirviendo al comercio minorista, logistica, manufactura, sanidad, transporte y muchos otros

sectores con tecnologia critica.

Soluciones integrales para la excelencia en primera linea

Zebra ofrece una amplia cartera disefiada para mejorar la precision, la rapidez y la claridad
operativa a lo largo de toda la cadena de valor. Sus ofertas incluyen ordenadores moviles
robustos y tabletas, escaneres de coédigos de barras, lectores RFID, impresoras industriales
y moviles, impresoras de tarjetas y sistemas de localizacion en tiempo real. Estas
soluciones estan disenadas para entornos exigentes, garantizando un rendimiento fiable,
captura de datos fluida e integracion fluida en sistemas empresariales.

El hardware de Zebra se complementa con plataformas de software inteligentes que
apoyan la gestiéon de dispositivos, la automatizacion de flujos de trabajo, la analitica y la
optimizacion de la fuerza laboral. Esta combinacion permite a las organizaciones agilizar
operaciones, reducir errores y tomar decisiones informadas basadas en informacién en

tiempo real.

La innovacion en el nucleo

El éxito a largo plazo de Zebra esta impulsado por la innovacidon continua y un compromiso
con el empoderamiento de los trabajadores de primera linea. La empresa invierte
fuertemente en |&D para avanzar en tecnologias de escaneo de cédigos de barras, RFID,
movilidad y automatizacion. Sus soluciones estan disefadas con un enfoque centrado en el
usuario, centrandose en la ergonomia, la durabilidad y el funcionamiento intuitivo para
soportar entornos de alta presion y ritmo acelerado.

Al combinar hardware robusto, software inteligente y una amplia experiencia en el sector,
Zebra Technologies se mantiene a la vanguardia de la movilidad empresarial y la captura de

datos, ayudando a las organizaciones a operar de forma mas inteligente, rapida y eficiente.

Tigermeeting es el Proveedor Independiente de Software (ISV) de Zebra

Lee mas en https://zebra.com

tiger
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ALLNET: Soluciones avanzadas de senalizacion digital

ALLNET GmbH es un destacado desarrollador y fabricante de tecnologias avanzadas de

redes y comunicaciones, que incluye una amplia gama de soluciones de senalizacion digital.

Gama de productos innovadora
ALLNET ofrece una variedad de productos de senalizacion digital de alto rendimiento

disenados para satisfacer necesidades diversas:

» Pantallas de alto rendimiento: Con el potente chipset RK3588, estas pantallas ofrecen un
rendimiento excepcional con soporte para Android 12 y Linux, 4/8GB de RAM y opciones
para la interaccion tactil.

* Quioscos interactivos: Disefados para interactuar con los clientes, estos quioscos son
ideales para comercio, educacion y espacios publicos.

» Soluciones de senalizacion de habitaciones: soluciones eficientes y elegantes para la

reserva de habitaciones y la gestion de la ocupacién.

Tecnologia de vanguardia
Las soluciones de senalizacion digital de ALLNET estan disenadas con la tecnologia mas
avanzada para garantizar fiabilidad y alto rendimiento. Sus productos son conocidos por su

diseno elegante, pantallas de alta resolucion y funcionalidad robusta.

Alcance y apoyo global
Con una fuerte presencia en Europa, ALLNET ofrece un soporte y distribucion integrales
para sus productos, asegurando que los clientes reciban un servicio y soluciones de

primera calidad.

https://www.allnet.de/en/allnet-brand/produkte/digital-signage/
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Fangtang/SugarCube: soluciones inteligentes para exhibiciones
industriales y de venta al por menor
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Fangtang Intelligent Technology es un proveedor lider de sistemas de visualizacidn
inteligentes para retail e industriales, ofreciendo una amplia gama de dispositivos tactiles
embebidos, ordenadores industriales todo en uno y soluciones impulsadas por loT para

entornos comerciales modernos.

Cartera de productos versatiles
Fangtang ofrece hardware fiable y de alto rendimiento disefiado para casos de uso

exigentes:

+ Dispositivos Tactiles Integrados Todo en Uno: terminales Windows y Android para
comercio minorista, hosteleria, sanidad y control industrial.

+ Pantallas tactiles montadas en la pared: Pantallas delgadas e interactivas, ideales para
sefalizacién digital, reservas de habitaciones y quioscos de informacidn.

+ Ordenadores tactiles impermeables para exteriores: Sistemas totalmente sellados y
resistentes a la intemperie, disenados para entornos hostiles.

+ Terminales tactiles habilitados con RFID: |dentificacion integrada para control de
acceso, caja inteligente y venta automatizada.

*  Smart Payment Touch Systems: Terminales de pago de autoservicio con indicadores de
luz inteligentes para la guia del usuario.

« Ordenadores tactiles de grado industrial: Dispositivos robustos disefnados para

aplicaciones de fabricacion, logistica y computacion en el borde.

Tecnologia y personalizacion

Fangtang se centra en soluciones comerciales e industriales habilitadas con loT,
combinando interfaces tactiles avanzadas con un disefo de hardware robusto. La empresa
ofrece una personalizacion profunda —desde ajustes de hardware hasta expansiones

funcionales— asegurando una integracion fluida en entornos operativos diversos.
Servicio y apoyo
Con sede en la Nueva Zona de Pudong, Shanghai, Fangtang ofrece soporte técnico integral

y alianzas de servicio a largo plazo para clientes de multiples sectores.

Mas informacion en https://ifangtang.cn/ y https://sugarinc.cn/
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Glory Star: lider en soluciones de pantalla tactil y pantalla digital

Glory Star es un fabricante global especializado en tecnologias comerciales de pantalla
tactil, senalizacion digital y pantallas interactivas todo en uno. Con mas de 40 anos de
experiencia, la empresa se ha convertido en un proveedor de confianza de soluciones
tactiles de nivel industrial en multiples sectores, incluyendo comercio minorista, fitness,

sanidad, hosteleria, transporte y automatizaciéon de edificios.

Lo que ofrece Glory Star
Glory Star ofrece una amplia cartera de hardware de calidad profesional, incluyendo:
« Ordenadores con pantalla tactil (Android y Windows)
+ Tabletas comerciales de 4,3" a 43"
+ Pantallas de senalizacion digital
« Pantallas tactiles resistentes para exteriores
* Exhibiciones estiradas y senalizacion en papel electronico

« Personalizacion OEM/ODM para aplicaciones especializadas

Sus lineas de productos —como Nebula, Ultron, Capella y Magnetar— estan disefiadas

para operar las 24 horas del dia y para entornos comerciales exigentes.

Alcance industrial
Glory Star ha desplegado entre 500.000 y 800.000 unidades tactiles en todo el mundo,
apoyando aplicaciones en:

* Interfaces de equipos de fitness

* Quioscos y puntos de venta

+ Automatizacion industrial

+ Terminales de autoservicio

+ Sistemas de revision sanitaria

* Paneles de control de edificios inteligentes
Sus soluciones estan disenadas para garantizar fiabilidad, soporte a largo plazo y una
integracion fluida en los sistemas empresariales. Esto convierte a Glory Star en un socio

preferido para las empresas que buscan una plataforma tactil estable, escalable y

personaIizable.GLC]:{\(S-”:\q Mas en https://www.glorystartouch.com/
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Tecnologia Shenzhen Link: Pantallas inteligentes innovadoras
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Shenzhen Link Technology Co., Ltd. es un desarrollador y fabricante lider de dispositivos

inteligentes LCD de alta calidad y productos electrénicos inteligentes innovadores.

Amplia gama de productos
Shenzhen Link Tech ofrece una amplia variedad de soluciones para pantallas

inteligentes adaptadas a diversas aplicaciones:

* Pantallas LCD inteligentes: Con tecnologia avanzada, estas pantallas ofrecen colores
vibrantes de alta resolucidén y un rendimiento robusto para una amplia gama de usos.

* Quioscos interactivos: Disenados para mejorar la interaccion del usuario, estos
quioscos son perfectos para comercios, educacion y espacios publicos.

» Soluciones personalizadas: Shenzhen Link Tech destaca en la creacion de productos
personalizados para satisfacer los requisitos especificos del cliente, garantizando una

funcionalidad y un diseno 6ptimos.

Tecnologia innovadora

Los productos de Shenzhen Link Tech estan fabricados con la tecnologia mas avanzada
para garantizar fiabilidad y un rendimiento superior. Sus pantallas inteligentes son
conocidas por su disefio elegante, pantallas de alta resolucién y caracteristicas

innovadoras.
Apoyo global
Con una fuerte presencia tanto en China como en Estados Unidos, Shenzhen Link Tech

ofrece soporte y distribucion integrales para sus productos, asegurando que los clientes

reciban un servicio y soluciones excepcionales.

CLOVER VIDEDO Mas informacion en https://sz-linktech.com/

Shenzhen Link Technology Co., Ltd

Over 15 Years of Innovation and Quality in Commercial LCD & LED Displays
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ELC: Pioneros en soluciones inteligentes, tactiles y de visualizacion
multimedia
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Shenzhen Electron Technology Co., Ltd. (ELC) es un proveedor lider de dispositivos

avanzados de visualizacion inteligente, tactil y multimedia. Desde su fundacion en 2008, se

ha dedicado a ofrecer soluciones innovadoras y de alta calidad para satisfacer las diversas

necesidades de nuestros clientes en diversos sectores.

Gama de productos innovadores
ELC ofrece una gama completa de soluciones de visualizacion disenadas para diferentes

aplicaciones:

+ Televisores portatiles: Televisores compactos y de alta resolucion para entretenimiento
en movimiento.

+ Senalizacion con pantalla tactil: Pantallas interactivas con funcionalidad tactil precisa
para publicidad dindmica y difusion de informacion.

« Senalizacion de escritorio: Pantallas elegantes y eficientes, ideales para uso de
escritorio en entornos profesionales.

+ Senalizacion de doble pantalla: Configuraciones versatiles de doble pantalla para una
mayor implicacion del usuario.

+ Tabletas de luz en los bordes: Tabletas avanzadas con tecnologia de iluminacion en los
bordes para un rendimiento visual superior.

+ Paneles de Hogar Inteligente: Paneles de control integrados para una gestion fluida del

hogar inteligente.

« Tabletas médicas: Tabletas robustas y fiables disefadas especificamente para entornos

meédicos.
+ (Calendarios digitales: Calendarios digitales con pantalla y funciones versatiles tanto

para uso personal como profesional.

Compromiso con la calidad y la innovacion

ELC estd comprometido a superar los limites de la tecnologia y garantizar los mas altos
estandares de calidad. Los productos estan disenados con caracteristicas de ultima
generacion que superan las especificaciones habituales, proporcionando un alto

rendimiento y fiabilidad.

Alcance y apoyo global

ELC tiene una fuerte presencia en el mercado global, con mas de 100 millones de envios

anuales y colaboraciones con mas de 400 empresas en todo el mundo. Los productos estan

tiger



disponibles en mas de 30 paises, garantizando un soporte y distribucion integrales para
nuestros clientes. El compromiso de ELC con la excelencia y la satisfaccion del cliente ha
valido a la ISO9001 la certificacion y el reconocimiento del Sistema de Gestidén de Calidad

como una Empresa de Alta Tecnologia.

ELC
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Levinko: Pantallas inteligentes para un mundo mas inteligente
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Levinko Technology Limited es un fabricante experimentado de soluciones comerciales de
pantalla, especializado en maquinas todo en uno basadas en Android, senalizacion digital y
sistemas de pantalla inteligente. Con mas de una década de experiencia y una presencia

global, Levinko esta redefiniendo la forma en que las empresas se comunican visualmente.

Cartera de productos versatil Levinko ofrece una amplia gama de tecnologias de

visualizacion adaptadas a entornos modernos:

+ Exhibiciones interactivas: Disenadas para una interaccion dinamica en entornos
minoristas, educativos y corporativos.

* Soluciones de senalizacion digital: Desde maquinas publicitarias verticales hasta
pantallas LCD de barra estirada, la senalizacion de Levinko esta disenada para la
claridad y el impacto.

+ Senalizacion en sala de reuniones: paneles elegantes e inteligentes que agilizan la
reserva de habitaciones y la comunicacion.

* Marcos de fotos inteligentes y tabletas: Dispositivos elegantes y conectados tanto para

uso personal como profesional.

Excelencia en ingenieria y personalizacion Con cinco lineas de produccion y un equipo
dedicado de R&D de mas de 15 ingenieros, Levinko ofrece servicios completos OEM y
ODM. Su personalizacion basada en el disefo garantiza que cada producto satisfaga las

necesidades Unicas de los clientes en mas de 50 paises.

Calidad y apoyo global El compromiso de Levinko con la calidad esta respaldado por
certificaciones como la FCC y la ISO 9001. Su soporte posventa abarca mercados
nacionales e internacionales, garantizando un servicio agil alla donde se desplieguen sus

productos.
Innovacidn en accion Al invertir el 10% de las ventas anuales en I&D y adoptar la
automatizacién, Levinko sigue empujando los limites de la tecnologia de pantallas,

ganandose la confianza de grandes marcas como Samsung, Panasonic y Honda.

Explora toda su gama en http://levinko.com.
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Rockchip: Soluciones innovadoras de sistema en chip
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Rockchip Electronics Co., Ltd. es un proveedor lider de soluciones avanzadas de sistema en
chip (SoC). Desde nuestra fundacién en 2001, nos hemos dedicado a ofrecer productos

innovadores y de alto rendimiento para una amplia gama de aplicaciones.

Gama de productos

*  Rockchip ofrece una amplia gama de soluciones SoC disenadas para diversas
aplicaciones:

+ Tabletas Android: Tabletas de alto rendimiento con capacidades multimedia avanzadas.

+ Cajas de TV: Cajas inteligentes que ofrecen streaming y reproduccion multimedia sin
interrupciones.

+ Smart TVs: SoCs integrados para smart TVs con una experiencia de usuario mejorada.

« Lectores de libros electronicos: SoC eficientes y compactos para dispositivos de libros
electronicos.

+  Reproductores multimedia: SoCs potentes para reproduccién y grabacion multimedia.

« Dispositivos portatiles: SoCs para relojes inteligentes y gafas inteligentes.

+ Dispositivos 10T: SoCs para aplicaciones de Internet de las Cosas (loT), incluidos

dispositivos de hogar inteligente.

Compromiso con la calidad y la innovacion

En Rockchip, estan comprometidos a superar los limites de la tecnologia y garantizar los
mas altos estandares de calidad. Los productos incorporan caracteristicas de ultima
generacion que superan las especificaciones habituales, proporcionando alto rendimiento y
fiabilidad. Su dedicacion a la innovacion se refleja en el desarrollo continuo de soluciones

nuevas y mejoradas para la industria de semiconductores.

Alcance y apoyo global

Rockchip tiene una fuerte presencia en el mercado global, con oficinas en Fuzhou,
Shanghai, Pekin, Shenzhen y Hong Kong. Sus productos se utilizan en diversos sectores,
incluyendo electronica de consumo, educacion, sanidad y hosteleria. Ofrecen un soporte y
distribucién integrales para nuestros productos, garantizando la satisfaccién y el éxito del

cliente.

https://www.rock-chips.com
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ShiMeta: Innovando soluciones de IA0T
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Shenzhen Smart Device Technology Co., Ltd. (ShiMeta) es un proveedor lider de soluciones

avanzadas de IAoT (Inteligencia Artificial de las Cosas).

Gama de productos innovadores
ShiMeta ofrece una amplia gama de soluciones AloT disenadas para diversas aplicaciones:

+ Placas base de senalizacién digital: Placas base de alta resolucion para senalizacion
digital, incluyendo opciones 1080P y 4K.

+ (Cajas de computaciéon en el borde: Potentes soluciones de computacion en el borde
para procesamiento de datos en tiempo real.

+  Modulos de Pantalla HMI: Modulos de interfaz hombre-maquina para pantallas
interactivas.

+ Algoritmos de IA: Algoritmos avanzados de |A para reconocimiento facial, analisis de
comportamiento y mas.

« Terminales inteligentes: Terminales inteligentes integrados para diversas aplicaciones
loT.

+ Sistemas operativos: Sistemas operativos personalizados, incluyendo ShiMetaOS.

+ Plataformas SaaS en la nube: Plataformas en la nube para la gestion remota de

dispositivos y analisis de datos.

Compromiso con la calidad y la innovacion

ShiMeta esta comprometida a superar los limites de la tecnologia y garantizar los mas altos
estandares de calidad. Sus productos incorporan caracteristicas de ultima generacion que
superan las especificaciones habituales, proporcionando un alto rendimiento y fiabilidad.
Su dedicacion a la innovacion se refleja en el desarrollo continuo de soluciones nuevas y

mejoradas para la industria AloT.
Alcance y apoyo global
ShiMeta tiene una fuerte presencia en el mercado global, con oficinas en Fuzhou, Shanghai,

Pekin, Shenzhen y Hong Kong.

https://www.shimeta.com.cn/

M3ESE | ShiMeta
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iiyama: Excelencia en tecnologia de pantallas
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Fundada en 1972, iiyama es una marca global reconocida especializada en soluciones de
visualizacion de alta calidad. Con una rica historia de innovacion y un compromiso con la
excelencia, iiyama se ha convertido en un nombre de confianza en la industria, ofreciendo
una amplia gama de productos, incluyendo monitores, pantallas tactiles y pantallas de gran

formato.

Soluciones innovadoras de visualizacion

El catdlogo de productos de iiyama incluye monitores LCD y LED de ultima generacion,
pantallas tactiles interactivas y pantallas profesionales disefadas para diversas
aplicaciones como videojuegos, negocios, educacion y sanidad. Sus productos son
conocidos por su calidad de imagen superior, fiabilidad y caracteristicas avanzadas,

adaptandose tanto a las necesidades de consumidores como de profesionales.

Presencia global y excelencia en la fabricacion

Con sede en Japon y una fuerte presencia en Europa, iiyama opera a nivel global,
atendiendo a clientes en Asia, Europa, Norteamérica y mas alla. Sus instalaciones de
fabricacion de ultima generacion y rigurosos procesos de control de calidad garantizan que

cada producto cumpla con los mas altos estandares de rendimiento y durabilidad.

Compromiso con la sostenibilidad

IIYAMA estd comprometida con la sostenibilidad, incorporando practicas ecoldgicas en el
diseno de sus productos y procesos de fabricacion. Se esfuerzan por reducir su impacto
medioambiental desarrollando productos eficientes energéticamente y minimizando el uso

de materiales daninos.

Enfoque centrado en el cliente

El éxito de liyama se basa en un enfoque centrado en el cliente, proporcionando soluciones
personalizadas y un soporte excepcional para satisfacer las necesidades Unicas de cada
cliente. Su experiencia y compromiso con la excelencia les han valido la reputacién de

socios de confianza en la industria de la tecnologia de pantallas.

https://iiyama.com

ifivama
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AOPEN: Innovando en senalizacion digital y soluciones informaticas
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Fundada en 1996, AOPEN es un fabricante global lider de electrénica especializado en
senalizacion digital, computacion de pequeno formato (SFF) y soluciones de hardware de
calidad comercial. Como filial del Grupo Acer, AOPEN se ha consolidado como pionera en la
industria, ofreciendo productos innovadores y fiables para satisfacer las diversas

necesidades de las empresas en todo el mundo.

Cartera de productos y experiencia

La gama de productos de AOPEN incluye reproductores multimedia de senalizacion digital,
sistemas tactiles todo en uno, PCs de pequeno formato y monitores comerciales. Sus
soluciones estan disenadas para ofrecer alto rendimiento, durabilidad y eficiencia
energética, lo que las hace ideales para diversas aplicaciones como el comercio minorista,

la hosteleria, la educacion y la sanidad.

Presencia global y excelencia en la fabricacion

Con sede en Taipéi, Taiwan, AOPEN opera a nivel global, atendiendo a clientes en Asia,
Europa, Norteamérica y mas alla. Sus instalaciones de fabricacion de ultima generacion y
rigurosos procesos de control de calidad garantizan que cada producto cumpla con los mas

altos estandares de fiabilidad y rendimiento.

Compromiso con la innovacion y la sostenibilidad

AOPEN esta dedicada a la innovacion continua, desarrollando tecnologias de vanguardia
gue impulsan el futuro de la senalizacion digital y la informatica. También estan
comprometidos con la sostenibilidad, implementando practicas ecologicas en sus procesos

de fabricacion y diseno de productos.

Enfoque centrado en el cliente

El éxito de AOPEN se basa en un enfoque centrado en el cliente, proporcionando
soluciones personalizadas y un soporte excepcional para satisfacer las necesidades unicas
de cada cliente. Su experiencia y compromiso con la excelencia les han valido la reputacion

de socios de confianza en el sector.

Para mas informacion, visite https://aopen.com/
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Allsee Technologies: Soluciones pioneras de senalizacion digital
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Fundada en 2007, Allsee Technologies se ha consolidado rapidamente como lider del
mercado en la industria de la senalizacion digital. Especializada exclusivamente en
soluciones comerciales de display y sefalizacion digital, Allsee ofrece una gama completa
de productos disefiados para un uso 24/7. Desde monitores de alta luminosidad y pantallas
tactiles hasta pantallas de video sin interrupciones, Allsee responde a diversas necesidades

comerciales.

Soluciones innovadoras y calidad inigualable

El catdlogo de productos de Allsee incluye pantallas digitales de ultima generacion, carteles
digitales independientes y pantallas tactiles interactivas. Sus soluciones son reconocidas
por su fiabilidad, calidad de imagen superior y caracteristicas innovadoras. Con un enfoque
en ofrecer una calidad de producto suprema y un servicio al cliente inigualable, Allsee ha

construido una solida reputacion en el sector.

Alcance global y fabricacion

Con una planta de fabricacidon de ultima generacion en China, Allsee produce mas de 2.000
pantallas diarias para satisfacer la demanda de su red global de distribucion. Sus productos
se distribuyen por Asia, Africa, Europa, Reino Unido y Estados Unidos. EI compromiso de
Allsee con la excelencia queda aun mas demostrado con su Queen's Award for Enterprise

en la categoria de Innovacion.

Sostenibilidad y crecimiento futuro

Allsee esta comprometida con la sostenibilidad, incorporando practicas innovadoras para
minimizar el impacto ambiental. A medida que contintan creciendo, Allsee sigue
comprometida a ofrecer soluciones de senalizacion digital personalizadas que respondan a

las necesidades unicas de sus clientes.

Para mas informacion, visita Allsee Technologies https://allsee-tech.com/

@llsee
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SWEDX: Tu socio de senalizacion digital

Fundada en 1995, SWEDX es un proveedor lider de soluciones de senalizacion digital de
alta calidad. Con un enfoque en la innovacion y la satisfaccion del cliente, SWEDX ofrece
una gama completa de productos disefiados para mejorar la comunicacion visual y la

implicacion.

Gama de productos innovadora

El catalogo de productos de SWEDX incluye pantallas digitales, quioscos, videomuros y
pantallas exteriores de alta luminosidad. Sus soluciones son conocidas por su calidad de
imagen superior, durabilidad y caracteristicas avanzadas, lo que las hace ideales para
diversas aplicaciones como el comercio minorista, la hosteleria, la educacién y entornos

corporativos.

Presencia global

Con sede en Suecia, SWEDX opera a nivel global, atendiendo a clientes en Europa,
Norteamérica y mas alla. Sus instalaciones de fabricacion de ultima generacion y rigurosos
procesos de control de calidad garantizan que cada producto cumpla con los mas altos

estandares de rendimiento y fiabilidad.

Compromiso con la sostenibilidad

SWEDX esta comprometida con la sostenibilidad, incorporando practicas ecolégicas en sus
procesos de disefio y fabricacidén de productos. Se esfuerzan por reducir su impacto
medioambiental desarrollando productos eficientes energéticamente y minimizando el uso

de materiales daninos.

Enfoque centrado en el cliente

El éxito de SWEDX se basa en un enfoque centrado en el cliente, proporcionando
soluciones personalizadas y un soporte excepcional para satisfacer las necesidades unicas
de cada cliente. Su experiencia y compromiso con la excelencia les han valido la reputacion

de ser socios de confianza en la industria de la sefalizacidn digital.

Para mas informacion, visita SWEDX https://swedx.se/
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TouchWo: Innovando en la tecnologia tactil
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Fundada en 2009, TouchWo es un fabricante y proveedor lider de soluciones para pantallas
tactiles. Con pasién por la tecnologia tactil, TouchWo ha sido pionera en el desarrollo de la
tecnologia tactil capacitiva, lanzando su primer PC con panel tactil capacitivo de 21,5

pulgadas en 2013. Hoy en dia, TouchWo ofrece una amplia gama de productos, incluyendo

monitores tactiles, PCs de panel y quioscos, dirigidos a diversas industrias a nivel global.

Gama de productos innovadora

El catdlogo de productos de TouchWo incluye monitores tactiles, PCs tactiles todo en unoy
quioscos de autoservicio. Sus soluciones estan disefiadas para ofrecer alto rendimiento,
durabilidad y versatilidad, lo que las hace ideales para aplicaciones en comercio minorista,
sanidad, educacién, control industrial y mas. Con tamanos que van de 5 a 110 pulgadas y
mas de 100 opciones de configuracion, TouchWo garantiza que sus productos satisfacen

las diversas necesidades de sus clientes.

Presencia global

Con una instalacién de fabricacion de ultima generacion que abarca 23.000 metros
cuadrados y una plantilla de mas de 300 empleados, TouchWo controla cinco sistemas de
produccion internos centrales, desde 1&D y procesamiento de metales hasta la fabricacidn
de paneles tactiles y el ensamblaje completo de PCs. Sus productos se exportan a mas de

150 paises, atendiendo a mas de 30.000 clientes del sector en todo el mundo.

Compromiso con la calidad y la innovacion

TouchWo esta comprometida a proporcionar una calidad constante mediante personal
experimentado, estrictos procesos de control de calidad y la produccion interna de
materiales clave. Su compromiso con la innovacion se demuestra en el desarrollo continuo
de nuevos productos y tecnologias, asegurando que se mantengan a la vanguardia de la

industria de la tecnologia tactil.

Enfoque centrado en el cliente

El éxito de TouchWo se basa en un enfoque centrado en el cliente, ofreciendo servicios
OEM/ODM flexibles y soluciones adaptadas a las necesidades uUnicas de cada cliente. Su
dedicacion a la excelencia y la satisfaccién del cliente les ha valido la reputacion de ser
socios de confianza en la industria de la tecnologia tactil.

Para mas informacion, visite https://touchwo.com/
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GD Sinmar Electronic Technology Co., Ltd.: Innovaciones
inteligentes
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Guangdong Sinmar Electronic Technology Co., Ltd. es un fabricante lider especializado en
productos inteligentes de tecnologia electrénica. Con un enfoque en la innovacién y la
calidad, Sinmar ofrece una gama completa de productos, incluyendo sistemas de control de
acceso por asistencia con reconocimiento facial, sefializacion digital, ordenadores
industriales, pantallas tactiles capacitivas, quioscos de autoservicio, pizarras inteligentes
para conferencias educativas todo en uno y terminales de sistemas multimedia de

publicacién de informacidn.

Gama de productos innovadora

El catdlogo de productos de Sinmar incluye reconocimiento facial avanzado, dispositivos de
medicion de temperatura y asistencia, senalizacion digital, pantallas LCD publicitarias,
ordenadores industriales y quioscos tactiles para conferencias educativas. Sus soluciones
estan disenadas para ofrecer alto rendimiento, fiabilidad y versatilidad, atendiendo a

diversos sectores como el comercio minorista, la hosteleria, la educacion y la sanidad.

Excelencia en la fabricacion

Con una fabrica de produccion de 8.000 metros cuadrados y un equipo dedicado de
profesionales, Sinmar garantiza los mas altos estandares de calidad mediante rigurosos
procesos de control de calidad. Sus productos se exportan a todo el mundo, atendiendo a

una clientela diversa con muchos anos de experiencia en exportacion.

Compromiso con la calidad y la innovacion

Sinmar esta comprometido a ofrecer una calidad constante mediante personal
experimentado, estrictos procesos de control de calidad y la produccion interna de
materiales clave. Su dedicacién a la innovacion se demuestra en el desarrollo continuo de
nuevos productos y tecnologias, asegurando que se mantengan a la vanguardia de la

industria de productos inteligentes.

Enfoque centrado en el cliente

El éxito de Sinmar se basa en un enfoque centrado en el cliente, ofreciendo soluciones
personalizadas y un soporte excepcional para satisfacer las necesidades uUnicas de cada
cliente. Su equipo profesional de ventas ofrece un servicio integral desde la preventa hasta
la postventa, garantizando la satisfaccion del cliente y alianzas a largo plazo.

Para mas informacion, visita https://gdsinmar.com/
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Insovision Technology Co., Ltd.: OEM profesional y ODM

Insovision es un disefador y fabricante lider de hardware inteligente para puntos de venta y
soluciones de quioscos de autoservicio. Con sede en Shenzhen, China, la empresa se
especializa en proyectos OEM y ODM, entregando terminales de alto rendimiento

adaptados a las necesidades globales de los clientes.

Con mas de 6.000 metros cuadrados de instalaciones de produccién modernas—incluyendo
fabricas de pantallas tactiles y chapa metalica—Insovision combina la fabricacién avanzada

con la innovacion en investigacion y desarrollo.

Su gama de productos incluye:
*  Monitores tactiles UHD curvos
« Quioscos de autoservicio con sistemas de pago integrados

* Moddulos personalizables: camaras, escaneres, impresoras, NFC y mas
Insovision atiende a sectores como el comercio minorista, la banca, el transporte y el
entretenimiento, ofreciendo soluciones integrales desde el disefio hasta la entrega. Su
compromiso con la calidad esta respaldado por certificaciones nacionales y disenos
patentados.

Fortalezas principales:

* Personalizacién modular

* Servicio de extremo a extremo

+ Sistemas de calidad certificados

* Experiencia global en proyectos

Un templo de precisién e innovacion: una solucién integral para el disefo y la fabricacion.

Para mas informacion, visita la pagina web oficial de Insovision http://insovision.com/

INSOVISION
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AISpeech: Revolucionando la interaccion humano-maquina
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Fundada en 2007, AlSpeech es un proveedor lider de soluciones de voz inteligente y
tecnologia de voz integrada. Con la misién de mejorar la interaccion hombre-maquina,
AlSpeech ofrece una gama completa de productos y servicios, incluyendo reconocimiento
de voz, sintesis de voz, comprension del lenguaje natural, identificacion por huellas de voz y

reconocimiento emocional.

Gama de productos innovadora

El catdlogo de productos de AlSpeech incluye herramientas avanzadas de reconocimiento
de voz, sistemas de procesamiento de lenguaje natural y asistentes de voz impulsados por
IA. Sus soluciones estan disefadas para ofrecer alto rendimiento, precision y versatilidad, lo
que las hace ideales para aplicaciones en automocion, dispositivos portatiles, soluciones de

hogar inteligente y mas.

Presencia y fabricacion

Con sede en Suzhou, China, AlSpeech opera a nivel global, atendiendo a clientes en Asia,
Europa, Norteamérica y mas alla. Sus instalaciones de fabricacion de ultima generacion y
rigurosos procesos de control de calidad garantizan que cada producto cumpla con los mas

altos estandares de rendimiento y fiabilidad.

Compromiso con la innovacidn y la calidad

AlSpeech esta dedicada a la innovacion continua, desarrollando tecnologias de vanguardia
que impulsan el futuro de la interaccion hombre-maquina. Su compromiso con la calidad se
demuestra en su amplia gama de productos y servicios, disenados para satisfacer las

diversas necesidades de sus clientes.

Enfoque centrado en el cliente

El éxito de AlSpeech se basa en un enfoque centrado en el cliente, proporcionando
soluciones personalizadas y un soporte excepcional para satisfacer las necesidades unicas
de cada cliente. Su experiencia y compromiso con la excelencia les han valido la reputacidn

de ser socios de confianza en la industria de la tecnologia inteligente del habla.

Visita AlSpeech https://aispeech.com/
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Pretech: Soluciones personalizables de tabletas inteligentes para
cualquier entorno

Fundada en 2006 y con sede en Shenzhen, China, Pretech se especializa en el diseno y
fabricacion de tabletas inteligentes personalizables impulsadas por Android, Windows y
Linux. Con un enfoque en la versatilidad y la integracion, Pretech ofrece soluciones
personalizadas para sectores que van desde el comercio minorista y la hosteleria hasta el

sector automovilistico, educativo y control de edificios inteligentes.

Versatilidad del producto: Pretech ofrece una amplia gama de dispositivos, incluyendo
tabletas POE montadas en la pared, tabletas con NFC, pasarelas de seguridad inteligentes,

sistemas de infoentretenimiento y terminales de pago equipados con stylus.
Integracion industrial: Sus soluciones estan ampliamente adoptadas en restaurantes,
bancos, colegios y vehiculos, apoyando aplicaciones como senalizacién digital, control de

acceso, sistemas POS y entretenimiento en los asientos traseros.

Impulsado por la innovacion: Pretech combina un disefio elegante con funcionalidad

robusta, permitiendo un despliegue fluido tanto en entornos de consumo como industriales.
Alcance global: Con una presencia internacional en crecimiento, Pretech colabora con
integradores de sistemas y proveedores de soluciones de todo el mundo para ofrecer
plataformas de hardware inteligentes y escalables.

Mision y vision: Pretech pretende empoderar a las empresas con soluciones flexibles y de
alto rendimiento para tabletas que simplifiquen las operaciones, mejoren la experiencia del
usuario y fomenten la transformacion digital.

Explora toda su gama de productos en https://pretech-e.com

pPretech
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HCWY:: Soluciones tactiles todo en uno de grado industrial

HCWY (Shenzhen Hongchuangwei Technology Co., Ltd.) es un fabricante lider de
ordenadores tactiles todo en uno de grado industrial y terminales inteligentes. Con sede en
Shenzhen, China, la empresa se especializa en plataformas de hardware robustas y
personalizables disenadas para entornos exigentes en los sectores minorista,

manufacturero, sanitario y de edificios inteligentes.

Gama de productos: HYWY ofrece terminales tactiles basados en Android y Windows,
paneles montados en la pared, dispositivos alimentados por POE y sistemas embebidos sin

ventilador adaptados para su funcionamiento 24/7.

Versatilidad de aplicaciones: Sus soluciones soportan sefalizacion digital, control de
acceso, quioscos de autoservicio, interfaces de automatizacion e integracion de hogares

inteligentes.

Personalizacion y fiabilidad: Con un enfoque en la flexibilidad OEM/ODM, HCWY ofrece
dispositivos robustos con soporte a largo ciclo de vida, tolerancia a altas temperaturasy
componentes de grado industrial.

Alcance global: HCWY colabora con integradores de sistemas y proveedores de soluciones
de todo el mundo, ofreciendo plataformas de hardware escalables para entornos

inteligentes.

Mision: Empoderar a las empresas con soluciones de computacion tactil fiables 'y

personalizables que mejoren la eficiencia operativa y la experiencia del usuario.

Mas informacién en http://hcwyaio.com

HewyAio
T
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Hopestar: Soluciones de pantalla de alto rendimiento para todos los
sectores

Fundada en Shenzhen, China, Hopestar es un fabricante lider de productos de pantalla de
alta calidad, especializada en monitores LCD, pantallas para juegos, pantallas médicas y
tabletas todo en uno basadas en Android. Con un compromiso con la precision, la
innovacion y el alcance global, Hopestar ofrece tecnologia visual de vanguardia adaptada a

entornos profesionales diversos.

Cartera de productos diversa: Desde monitores curvos para gaming con resolucion de
hasta bK y tasas de refresco de 240Hz hasta pantallas LED ultrafinas y pantallas médicas,

Hopestar ofrece soluciones para e-sports, sanidad, educacion y aplicaciones comerciales.

Terminales Android Inteligentes: Sus tabletas Android AlO soportan una amplia gama de
interfaces (USB, HDMI, RJ45, SD, etc.) y opciones de conectividad (Wi-Fi, Bluetooth,
Ethernet, 3G), lo que las hace ideales para control inteligente, sefalizacidon y quioscos

interactivos.

Presencia global: Hopestar colabora con socios en mas de 80 paises, ofreciendo

tecnologia de visualizacion fiable para entornos criticos para la mision.

Calidad certificada: Los productos cumplen con estandares internacionales con
certificaciones como CE, RoHS, FCC, CB, KC, ISO9001 y CCC.

Mision: Hopestar pretende empoderar a las industrias con soluciones avanzadas de

pantalla que combinen rendimiento, durabilidad y excelencia en el disefo.

Descubre mas en https://ihopestar.com

K’C’nHopeS Urr

'y

Pagina: 142 tiger



Manual de configuracion de Tigermeeting para Android version 3.4.3

Tecnologia Portworld: Soluciones para Hogar Inteligente
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En esencia, Portworld (Sunworld) Technology se centra en tecnologias tactiles inteligentes
en domotica, control industrial y senalizacion digital publica, ademas de ofrecer plataformas
modulares de hardware y servicios de fabricacién personalizados para clientes

internacionales

Perfil de la empresa
e Mas de 18 anos de experiencia en exportaciones globales.
e Posicionado como un proveedor integral de soluciones tactiles para pantallas
tactiles.
e Equipo sodlido de I&D con ingenieros de hardware y software, ofreciendo
personalizacion OEM/ODM, control de calidad y soporte completo para el ciclo de

vida.
Smart Home Solutions: Ofrece paneles de control tactiles en varios tamanos, alimentados
por procesadores Rockchip (por ejemplo, RK3566), compatibles con Android y Linux. Estos

paneles actuan como centros de control todo en uno para el hogar inteligente.

Senalizacion digital: Proporciona tabletas y pantallas tactiles de gran formato para centros

comerciales, hoteles, hospitales, escuelas y salas de exposiciones.

loT industrial: Suministra tabletas empotradas, PCs industriales y dispositivos loT

disefnados para automatizacion y monitorizacién, soportando Android y Debian.

System on Module (SoM): Ofrece médulos de computo compactos y placas base similares

a Raspberry Pi para aplicaciones embebidas personalizadas.
Servicios CKD/SKD: Ofrece soporte flexible para ensamblaje de hardware y desarrollo de
software, permitiendo a los clientes OEM/ODM integrar la tecnologia de Portworld en sus

propios productos.

Visita: https://portworld-solu.com/
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Abeloe: Un socio de confianza OEM/ODM

Shenzhen Abeloe Technology Co., Ltd. es un fabricante OEM con sede en Guangdong
especializado en monitores y soluciones de pantalla. Con mas de 13 anos de experiencia, la
empresa ofrece pantallas LCD, juegos, CCTV, monitores tactiles y PCs todo en uno, y es
reconocida por su personalizacion, inspeccion de productos y capacidades competitivas en

fabrica.

Categorias principales de productos
e Monitores LCD — uso estandar y profesional
e Monitores de gaming — alta frecuencia de refresco y pantallas orientadas al rendimiento
e Monitores de CCTV — aplicaciones de vigilancia y seguridad
e Monitores de pantalla tactil: soluciones interactivas para quioscos y puntos de venta

e PCs todo en uno - sistemas integrados de computacion y visualizacion

Fortalezas
e Personalizacién completa: soluciones adaptadas para clientes OEM/ODM
e Inspeccion del producto terminado — aseguramiento de calidad mediante controles de
terceros
e Fabrica OEM competitiva — reconocida en Alibaba con buenas calificaciones

e Amplia red de proveedores — cooperacion con 35+ fabricas en los ultimos anos

Posicion en el mercado
e C(lasificado entre los principales proveedores de soluciones de punto de venta para cajas
registradoras en Alibaba.
e Certificado por TUV Rheinland, garantizando el cumplimiento y la fiabilidad.

e Posicionado como proveedor multiespecialidad con alcance global.
Abeloe Technology es un fabricante chino OEM de confianza que ofrece monitores y soluciones de
visualizacion personalizables y de alta calidad para los mercados de juegos, seguridad, retail y

empresas.

Mas informacién en: https://abeloe.en.alibaba.com/
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TPV Technology: Lider global en fabricacion de pantallas

Fundada en 1967 en Taiwan, TPV Technology se ha convertido en uno de los mayores
fabricantes mundiales de monitores de ordenador y televisores LCD. Con sede en Hong
Kong, la empresa opera a nivel global, con 12 bases de fabricacion y presencia en mas de

100 paises.

Liderazgo de mercado: TPV mantiene una cuota estable del 30% en los envios de

monitores, manteniendo la posicion numero 1 durante mas de 20 anos.

Marcas innovadoras: TPV posee y distribuye productos bajo marcas reconocidas como

AOC, AGON, Envision y Philips (mediante acuerdos exclusivos de licencia).

Fabricacion de vanguardia: La empresa esta a la vanguardia de la "fabricacion

inteligente", con el objetivo de digitalizar completamente las operaciones para 2025.
Reconocimiento Global: TPV ha recibido premios prestigiosos, incluidos los Red Dot
Awards y los CES Innovation Awards, por sus disenos innovadores y productos de alta
calidad.

Visidon y mision: TPV se esfuerza por liderar la industria global de pantallas creando un
valor Unico para los clientes, oportunidades para los empleados y beneficios sostenibles

para los accionistas, contribuyendo a la sociedad mediante la innovacién y la excelencia.

Con un compromiso con la agilidad, la innovacion y la excelencia ejecutiva, TPV sigue

moldeando el futuro de la tecnologia de pantallas.

Mas informacion en https://tpv-tech.com

TPV ERRR
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Tuya: Inteligencia IoT global para todos los sectores

Pagina: 147

Fundada en 2014 en Hangzhou, China, Tuya Smart es un proveedor lider mundial de
Plataformas como Servicio de Tecnologia e IA (PaaS), que permite a marcas, fabricantes y
desarrolladores construir, conectar y gestionar dispositivos inteligentes a gran escala. Con
una plataforma en la nube que procesa mas de 100 millones de interacciones diarias con
dispositivos y una presencia global que abarca China, Estados Unidos, Alemania, Japon,
India y Colombia. Tuya ofrece la infraestructura detras de millones de productos

inteligentes en todo el mundo.

Ecosistema completo de loT

Tuya ofrece un entorno de desarrollo loT full-stack, que incluye:
e Herramientas de desarrollo de hardware
e Servicios en la nube loT
e SDKs de aplicaciones e integraciones OpenAPI

e Soluciones inteligentes para la industria

Este ecosistema permite el desarrollo rapido de aplicaciones loT para hogares inteligentes,

negocios inteligentes, ciudades inteligentes e industriales.

Potente plataforma de nube e IA

La plataforma en la nube de Tuya ofrece gestion de dispositivos de ciclo de vida completo,
despliegue global seguro en la nube, automatizacién y analisis impulsados por IA, y una
interoperabilidad fluida entre dispositivos

La infraestructura de Tuya cumple con los estandares globales de seguridad de la
informacion y los requisitos regulatorios, garantizando la fiabilidad para despliegues de

nivel empresarial.

Mision

La mision de Tuya es acelerar la transformacion inteligente de las industrias, permitiendo a
las empresas crear productos inteligentes y conectados con la minima complejidad vy el

maximo alcance global.

Descubre mas en https://tuya.com
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Allwinner Technology: soluciones ARM SoC para dispositivos
embebidos

Allwinner Technology es una empresa lider en semiconductores sin fabricas especializada
en soluciones de sistema en chip (SoC) basadas en ARM para electrénica de consumo,
sistemas industriales y dispositivos loT. Fundada en 2007 y con sede en Zhuhai, China,
Allwinner se ha hecho ampliamente reconocida por ofrecer SoCs eficientes, optimizados en

consumo y altamente integrados, utilizados en millones de dispositivos en todo el mundo.

Lo que ofrece Allwinner
Allwinner disena una amplia cartera de SoCs adaptados a aplicaciones embebidas y
multimedia, incluyendo:

+ Procesadores de aplicaciones (serie A, serie H, serie R)

* Procesadores industriales y de grado automotriz

+ SoCs mejorados por IA con unidades de procesamiento neuronal

*  Microcontroladores loT de bajo consumo

+ Disenos de referencia y SDKs para un desarrollo rapido

Sus chips alimentan una amplia gama de dispositivos como tabletas, pantallas inteligentes,
sistemas de infoentretenimiento para automoviles, controladores industriales, hubs de

hogar inteligente y reproductores multimedia.

Alcance industrial
Los SoC de Allwinner se despliegan en cientos de millones de dispositivos en todo el

mundo, gracias a:

+ Alta integracion (CPU, GPU, VPU, DSP, conectividad)
*  Precios competitivos

* Rendimiento multimedia so¢lido

*  Amplio soporte de ecosistemas

« Disponibilidad durante el ciclo de vida prolongado
Esto convierte a Allwinner en una opcion popular para OEMs y ODMs que construyen

productos sensibles a costes o de alto volumen, ademas de permitir un desarrollo rapido de

productos manteniendo bajo control los costes de hardware.
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Visita a Allwinner en https://www.allwinnertech.com/




